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MNPEAUCJIIOBUE K HOMEPY

VY30ekucTaH, Kak CTpaHa, IOCTaBUBILAS 1I€JIbIO IOCTPOEHUE JEMOKPATUUYECKOI'0 TOCY1apCTBa,
Ha CHCTEMHOH OCHOBE MPOBOIMUT BBHIOOPHI Ppa3IMYHOIO YPOBHS, KOTOpbIE Oa3HpPyIOTCS Ha
HOPMAaTUBHO-IIPABOBOM 0a3e, PeryyiipHO COBEPIIEHCTBYEMOW B COOTBETCTBUU C MEXKIyHAPOIHBIMU
n30uparenpHbIMU CTaHJapTaMU. Bce 3To HampaBiaeHO Ha oOecnedyeHHe ydacTus TpaxJaH B
YIPAaBJIEHUU TOCYJapCTBOM U OOLIECTBOM, peau3alyio MPUHIUIA BOJEU3BSABICHHUS Hapoaa Kak
HEOThEeMJIEMOT0 aTpulyTa JE€MOKPAaTUYECKOro MpaBoBOoro rocynapcrBa. Comuosyorusi Kak
TeopeTuyeckas HayKa, aHAIM3UPYIOIIas SMIUPUYECKUE IOKa3aTelau Pa3BUTUS OOILECTBA, TaKXKe
BHOCHUT CBOM JIOCTOMHBIN BKJIaJ B JI€JI0 OCMBICIEHUS U COBEPIIEHCTBOBAHUS MPAKTUKHU IPOBEICHUS
BBIOOPOB € yU€TOM HallMOHAJILHOI'O OIBITA JEMOKPATUYECKUX BHIOOPOB.

Tak, 0THUM U3 MIPOSABIICHUH MOJIUTUYECKOM KU3HU O0ILIECTBA ABJSETCS y4acTUEe B BBIOOPHBIX
npoueccax. QakTUYECKH 3TOT aKT SIBJSETCS BakHeiIied (Gopmoil mposiBIEHUS BOJIM Hapoja, OT
KOTOpOM 3aBHUCUT XapakTep U 0COOEHHOCTHU OOLIECTBEHHOTO U rOCYJapCTBEHHOIO CTPOMUTEILCTBA.
Cormomnorus Kak MHCTPYMEHT [103BOJISIET U3y4aTh KOMILIEKC ITPOOJIEM, CBS3aHHBIX C 0COOEHHOCTSIMHU
MOATOTOBKH U IIPOBEJICHUS BIOOPOB, a TAKXKE C ITOBEJACHUEM HACEJIECHUS B BHIOOPHBIX KOMITAHUSX, B
TOM YHUCJIE AIEKTOPAJIbHBIX OPUEHTALMM COLMAJIBHBIX OOIIHOCTEN M OTHENbHBIX IrpaxkaaH. Hama
HayKa M03BOJIIET Ha OCHOBE 3MITUPHUKY JIydIlle OHATh (DaKTOPbI, BIMSIOIINE HA yYacTHE B BbIOOpax
U TOJOCOBAaHWMH, MOTUBBI YYacTHsl HWJIM HEy4YyacTHsl B HHUX, M3y4Y€HHE YydacTus D3JeKTopaTa,
O0COOEHHOCTH BOCHPHSATHS UMU NPEABBIOOPHBIX MEPOTIPUATUH, MAPTUH U JIMI] KaHIUJATOB, OLEHKa
spdextuBHOCcTH gAedarenbHocTh CMUW  u  ypoBHeH UX BIMSHUS Ha MO3ULUU BBIOOPOB,
IIPOrHO3UPOBAHUS PE3YIHTATOB BEIOOPOB U T. [I.

Orto Tem Ooisiee BaxHO, 4To 27 okTs0ps 2024 roga B Y30ekucTaHe MpoOiIET ouepelHble
MapJIaMeHTCKUE BBIOOPHL. Terneps OHM MPOUIYT HA OCHOBE BHECEHHBIX M3MEHECHHI U JIOMTOJIHCHUH B
N30uparenpHblii KOJEKC CTpaHbl, KOTOpbIE BKJIIOYAIOT IOPSIOK IPOBEACHHUS BBHIOOPOB B
3aKoHOJATEIbHYIO MaJaTy Ha OCHOBE Ma)KOPUTAPHO-NIPONOPLIHMOHATBHON (CMEIIaHHOW) cucTeMbl. B
9TOH cucreMe u30upareabHble OKpyra Telnepb [JeNiaTcd Ha OJHOMAaHJATHbIE M €IUHBII
n30MparenbHbIl  OKpYTr. 75 gemyTatoB 3akOHOJATENbHOW manaTel OyayT u30paHbl OT
OJIHOMaHJIaTHBIX OKPYT'OB 10 Ma)KOPUTAapHON cUCTEME (T0JIOCOBAHME 3a KaH/M/1aTa), OCTajabHbIE 75
- IO NPONOPLHOHAIBHOM, TO €CTh Ha OCHOBE T'0JIOCOB, OTIAHHBIX MOJUTHYECKUM MapTHSAM (1O
MapTUHHBIM CIHCKaM).

Bce 310 1 mocinyuino BaXXHbIM MOTHBOM BBINTYCKa JAHHOT'O CHEIMAIBLHOTO BBIITYCKa HAILLIETO
Hay4yHOTro XypHaia. OTKpbIBaeT JAaHHBI HOMep Mos cTaThsl «Vcmosib30BaHuE COLMOJIOTMYECKUX
JAHHBIX B TOJUTHUYECKON cdepe Y30eKncTaHa», MOCBAMIEHHON MPOBEICHUIO COLMOJIOTHYECKHUX
UCCIIEIOBAaHUM M HMCIOJB30BAaHUS HMX JAHHBIX B peanu3alud IPeIBbIOOPHBIX TexHoJorusax. Tak,
YTBEP)KIACTCS, YTO B YCIOBUSIX HU3KON MOJUTHUUECKON aKTUBHOCTHU B Y30EKUCTaHE MPEICTaBISETCS
BAYKHBIM HCIOJIb30BaTh HAPAOOTKU MOJUTUYECKON COIIMOJIOTUH B cepe pa3paboTKu U peatn3aiiu
cTpaTeruii B cdepe MOIUTUYECKOrO YIpaBIeHUs B 4YacTh paboThl ¢ MH(OPMALMOHHBIMU H
KOMMYHHUKAallMOHHBIMU ~ TNOTOKamMu.  Yepe3  KOMIUIEKCHOe  ucmnoib3oBanue  [IP-cpencts
MOJICPKUBAETCS pelyTalusl KaHaujaara, ¢GopMupyercss NabIuCUTH, co3JaeTrcs OOIMN IJIaH
BO3JICHCTBUS HA COZHAHKE YeJIOBEKA.

WuTepec npencrasiser U craThs npodeccopa HamuonansHoro ynuepcutera ¥Y30ekucraHa
(manmee HYVY3), n.com.H. A.XonbekoBa u 3aBeayromiero kadpeapon Tepme3ckoro rocyaapcTBEHHOTO
MeJarornyeckoro HHCTUTYTa, K.ILH., npodeccopa X.PacynoBa Ha Ttemy «Comuonaoruueckas
MHTEpIIpeTalysl B3aMMOCBS3U MPABOBOM U MOJIUTUYECKON KyJIbTYphl». B cTaThe paccmaTpuBaercs
MHTEpEC IPaXJaH K MpolieccaM, CBA3AHHBIM C MOJIMTUYECKON JKU3HBIO O0IECTBA, BOCIIPUSATUEM U
o0OecrieueHueM CBOUX IpaB U CBOOOJ, OILEHKAa HACEJIEHHEM HE€ TOJbKO YPOBHS IMPABOBOM U
MOJINTUYECKON KYJIbTYpPbI O0ILIECTBA, HO TAK)KE aHAJIM3UPYETCS CUCTEMA YIPABJICHHUS, TOJIUTHYECKAs
KyJbTypa JEHCTBYIOIIMX B HEH OTBETCTBEHHBIX PYKOBOAUTENEH, TEHACHIIMH UX JIUJIEPCKUX KayeCTB.

B xypHane omnyOnukoBaHa cTaThsd JIOLEHTa YHHMBEPCUTETA MHUPOBOW 3KOHOMHUKU H
mumiomatun (YMO/I), k..H. W.SlkyO6oBa u noueHTa AKaJeMUH T'OCYJIapCTBEHHOI'O YIPaBICHUS
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(ATY), n.coun. ®.IlapmanoBa Ha TemMy «KoHIENIMM BIMSHUS HUHTEPHET-MPOCTPAHCTBA Ha
00I11eCTBEHHO-IOJIUTHYECKUE MTPOoLIecChl». B cTaThe mpoaHanu3upoBaHbl HEKOTOPBIE TEOPETUUECKHE
aCreKThl U pa3Iu4HbIe MOJIXObl UCCIIe0BaTeNIel K OCMBICIEHUIO JAHHOI'O (PEHOMEHA, BBISIBIICHBI
HEKOTOphle HX OcoOeHHOCTU. B craThe mNpuBOAATCS JaHHbIE NPUKIAIHBIX HCCIEI0BAaHUM,
YKa3bIBAIOIIME HA PACTYILYI POJb MHTEPHET-KOMMYHHUKAlUi B (OPMUPOBAHUU OOLECTBEHHOTO
MHEHHUS, B3IJIS110B OOIIECTBa HA T€ WJIM UHbIE OOIIECTBEHHBIE MPOOIEMBI.

Cratest mpodeccopa HYY3, na.com.n. P.Yo6aiinynnaeBoit «IlpaBo, kak mpoduiakTika
JI€BUAHTHOI'O TIOBEJICHUS TIOCBSIIIIEHAa COBPEMEHHBIM TEHICHIUSM B Pa3BUTHH IIPaBa Kak OCHOBHOT'O
peryistopa o0uecTBeHHOW *u3HU. [lo MHEHHIO aBTOpa, B pa3BUTHU IpaBa MOXHO IPOCIEIUTh
TEHJCHIMM TyMaHu3auuu, auddepeHuranuy W IOparMaTu3alyd, I03BOJISIIOIIME BECTH y4eT
MHOToo0Opasust opm, ypoBHEH, CIOCOOOB IPAKTUYECKOM AESITEILHOCTU U T€X TPYAHOCTEHN, KOTOpBIE
MOTYT PUBECTU K IPABOHAPYLICHUSIM.

Psan aBTOpOB mpeacTaBisOT COOOM y4YEHBIX, HEMOCPEICTBEHHO 3a/eHCTBOBAHHBIX B
npoueccax OOLIECTBEHHOIO M TOCYJapCTBEHHOrO YIpaBiieHHWs B Hamed crpaHe. Hampuwmep,
PYKOBOAMTENb OTJAENA COLMAIBbHO-TIpaBoBOoro Menuanentpa Ommit Maxmc PecmyOnuku
V36ekucran, k..H. (PhD) [MaxammamxanoBa «HCTUTYTBI TIpa)JAaHCKOro oOLIecTBa H
TpaHcopMalsi COLMAIbHOIO CO3HAHMS: B3aUMO3aBUCUMOCTb, (AKTOPbl HEOOXOAUMOCTH
(cunepreTuueckuil moaxon)». B craTteke paccMOTpeHa [eATeNbHOCTh, W3MEHEHHUS, OOHOBJIICHHE,
peoOpa3oBaHKUE COLMAIbHBIX MHCTUTYTOB B oOmiectBe. Takxke b.l'anbHazapoB, uccienoBaTenb
AT'Y B cratbe «®PakTopbl HEOOXOAUMOCTH COLUAIBHOIO YIPABICHUS B OTHOLIEHUSAX FOCYAapCTBA U
oOmiecTBa (COLMOJIOTMYECKUHN MOAXO0/)», MPOAHATU3UPOBAJl HOBBIE TEHJICHIIUH, XapaKTEpHbIE IS
YIPAaBJIEHUS B COBPEMEHHOM OOIIECTBE U I'OCYAAapPCTBE, B YaCTHOCTH, COLIMAIBHOIO YIPABIEHUS C
COLIMOJIOTMYECKON TOYKHU 3PEHU.

Brusinue conmanbHbIX ceTeil Ha BRIOOPHI paccMOTpen K.C.H., couckarenb HYY3 X.bypxanos
B ctathe «lIpobnembr obecrieuenns MHGOPMAITMOHHONW 0€30MacHOCTH B U(PPOBOM O0OIIECTBE U
pa3BUTHUS HAlMOHAJIBHBIX CaWTOB». B MTaHHOM CTarbe M3y4eH BONPOC PACIIMPEHUs BO3MOKHOCTEH
MH(OPMALIMOHHONW CHUCTEMBI, Pa3BUTHUsI HAIMOHAJIBHBIX CcalTOB Y30ekucrana B HHTepHere,
COBpEMEHHAas CUTYyalusl U UMEIOIIHUECs TPOOIEMBI.
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aHaJIW3 MPEUMYIIECTBEHHO ¢ MO3UIUH MEXIUCUMILTIMHAPHOTO oaxoAa. Pe3ynbpTaThl uccieqoBanuii
aBTOpa CBUJIETENILCTBYIOT O TOM, YTO HECMOTPSI Ha pa3pabOTaHHbIE PEKOMEHAALINUHU 10 MOBBIIICHUIO
COLIMAJIbHOTO KaluTana JIoAed C WHBAJUAHOCTBbIO, TAaKU€ KakK CO3JaHHE JOCTYIHOM Cpelibl,
MHKJIIO3MBHAs M TPYJOBas WHTErpanusi, TLIATENbHBIM 1M0A0Op coLMaIbHOrO pPabOTHHKA, 3Ta
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3HaueHUe MPOo(ecCHOHATBHOTO 3THYECKOro KoJeKca MPOPEecCH COLMAIBLHOrO PabOTHHUKA MpH
OKa3aHUU COLHUAIbHBIX YCIYT, CIIENaHbl BBIBOJABI O 3HAUYEHHWU COLMAIbHON pabOThl B Pa3BUTHU
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B 3aBepieHue oTMeTUM, 4TO CTaThU W3 JIAHHOTO CIIELMAIbHOIO HOMEpA HAIIero >KypHaia
HalJeT cBOero uyutarens U OyJeT CrnocoOCTBOBAThH Jy4IIeMy MOHHUMAIO Pa3BUTHUS COBPEMEHHOI
COLIMOJIOTMYECKON MBICIM B Hamle crpaHe. HamomHuMm, 4TO Hall »KypHajl OTKPBIT Ui JIF0OOOTO
aBTOpa, KOTOPBIM CTPEMHUTHCS JIOHECTH CBOU MBICIM 00 OOIIECTBEHHBIX MpOILEcCcax, KOTOpHIE
MIPEJICTaBIISIOT aKTyaJbHBIM XapakTep.

C yBa:keHueM,
I'naBublii penakTop CeutoB Azamat
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ANNOTATSIYA
Mazkur maqolada ijtimoiy ish tushunchasi, uning paydo bo‘lish va rivojlanish konsepsiyasi,
kasb sifatida inson hayotidagi o‘rni va roli, mijoz muammolaridan kelib chiqib, faoliyat yo’nalishlari,
o‘ziga xos funksiyalari nazariy empirik tadqiq etilgan. Shuningdek ijtimoiy ishning tarixiy
shakllanishi davrlarga bog’lab aniqlashtirilgan, gadimdan hozirgacha shakllanishi nazariy asoslari va
rivojlanishida jahon amaliyoti tajribalari, kasbiy faoliyat soha olimlarining ilmiy qarashlarining
tasnifi keltirilgan. Alohida ta’kidlash kerakki, ijtimoiy ish kasbining ahloqiy kasbiy etik kodeksining
ijtimoiy xizmatlar ko’rsatishda muhimligi izohlangan. O‘zbekiston yangi ijtimoiy himoya timizimida
ijtimoiy ish kasbiy faoliyatini rivojlanishidagi ahamiyatiga bog’liq xulosalar ishlab chiqgilgan.
Kalit so’zlar: ijtimoiy ish, ijtimoiy himoya, mijoz, oila, jamiyat, shaxs, ijtimoiy Xizmat,
ijtimoiy xodim, ijtimoiy adolat, ijtimoiy tizim, bola.
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JIOKTOp corroniorndeckux Hayk (DSc),
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TEOPETHKO-KOHIENTYAJBHBIE ACHEKTBI TIPO®ECCUOHAJIBHOM
JEATEJBHOCTHU COIIUAJIBHOM PABOTHI 110 PA3SBUTHIO COLIMAJIBHOM
3ALUTHI

AHHOTALUA
B nanHoOIf cTaThe TEOPETHUECKH U SMITUPUUECKH UCCIISAYIOTCS TOHATHE COITMATIbHOM PaboTHI,
KOHLEMNIUS €€ BO3ZHUKHOBEHUS U Pa3BUTHUS, €€ MECTO U POJIb B J)KM3HHM 4YEJIOBEKa Kak Mpodeccuu,
HaIpaBJICHUs JESITEIbHOCTH, KOHKPETHbIE (YHKIIMM, OCHOBAaHHbIE Ha MpobOiemMax KIMEHTA.
HcTopuyeckoe CTaHOBJIEHHE COLMAILHOM pabOThl OMpeneNsercs MepuoiaMu, TEOPETUYECKHUMU
OCHOBaMU €€ CTaHOBJIEHUS C JIPEBHEHNIINX BPEMEH 0 COBPEMEHHOCTH, OIIBITOM MUPOBON MTPAKTUKU
€e pa3BHUTHS, a TAKKE KiacCH(PUKanell HayYHbBIX B3TJIS/I0B YUSHBIX B 00JIACTH MPO(ecCHOHATBHOM
JIESITEIbHOCTH. aKTUBHOCTh. OTHENIBHO ClIEAyeT OTMETUTh, YTO B CTAaTh€ DPA3bSICHEHO 3HAUYEHUE
poECCHOHATBFHOTO JTHYECKOT0 KOJEKCa MPO(PECcCHU CONMATBHOTO pPAOOTHHKA TIPU OKa3aHHHU
COLIMAJIbHBIX YCIYr, ClelaHbl BBIBOJBI O 3HAYEHUU COLMAIbHON paboOThl B pa3BUTHUU
podecCHOHATLHOM IeATETPHOCTH B HOBOW CHCTEME COIMAIILHOM 3aIUThl Y30eKncTaHa.
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THEORETICAL AND CONCEPTUAL ASPECTS OF PROFESSIONAL ACTIVITY OF
SOCIAL WORK FOR THE DEVELOPMENT OF SOCIAL PROTECTION

ABSTRACT
This article theoretically and empirically examines the concept of social work, the concept of
its origin and development, its place and role in human life as a profession, areas of activity, specific
functions based on client problems. The historical development of social work is determined by
periods, theoretical foundations of its development from ancient times to the present, the experience
of world practice of its development, as well as the classification of scientific views of scientists in
the field of professional activity. activity. Separately, it should be noted that the article explains the
importance of the professional ethical code of the profession of a social worker in the provision of
social services, conclusions are made about the importance of social work in the development of
professional activity in the new system of social protection of Uzbekistan.
Key words: social work, social protection, client, family, society, personality, social service,
social worker, social justice, social system, child.

KIRISH

Mamlakatimizda “ijtimoiy ish” kasbi yangi kasblardan bo‘lib, insonlarga, jumladan, ijtimoiy
himoyaga muhtoj insonlarga ijtimoiy yordam, g‘amxo‘rlik ko‘rsatish, ularning jamiyatga moslashishi
va integratsiyalashishga ko‘maklashish bo‘yicha kasbiy salohiyatli yordamni amalga oshiruvchi
malakali mutaxassislarga bo‘lgan ehtiyoj kuchayib borishi munosabati bilan katta ahamiyatga ega
bo‘lib bormoqda. “Ijtimoiy ish” tushunchasi qadimdan har bir inson qalbida joylashgan bo‘lib, mehr-
oqibat, muruvvat, yaxshilik qilish, tarbiya va insoniylik kabi sifatlarda aks etib kelgan. Aslida bu
sifatlar insonlar qalbi orqali bir-biriga berilgan va o°tib kelgan. Ushbu sifatlarga qaratilgan harakatlar
Yevropa, Uzoq Sharqg, Yaqin Sharqg, O‘rta Osiyodagi mamlakatlarda 1jtimoiy ish orqali 1jtimoiy fikr
va g‘oyalarni amaliyotga tatbiq etishda salmoqli o‘rin egallagan.

Jumladan, Islom dinining mugaddas kitobi Qur’oni Karimning Niso surasida “yetimlarni
haqlariga rioya qilish, kichik yoshdagi bolalar, zaif kishilar va ayollarning huquqlarini himoya qilish”
hamda “oilani mustahkamlash, garindosh-urug‘chilikni joyiga qo‘yishga” [1, - B.475] katta e’tibor
berilgan. Shuningdek, hadisi shariflarda ijtimoiy ishning turli jihatlariga e’tibor qaratilib, Jobir ibn
Abdulloh (r.a)dan rivoyat qilinishicha: Rasululloh (s.a.v.) “Yaxshi deb hisoblanadigan har bir ish
sadaqa bo‘ladi deganlar”[2, - B.77].

Qadimgi “Avesto” (mil.av. IX-VIII) kitobida yer yuzida adolat garor topishi uchun
kishilarning irqi, tili, urf-odatlaridagi farqidan gqat’iy nazar, ularning farovon hayoti uchun
kurashuvchi jasur, halol, pok, tadbirkor, tashabbuskor insonlarni shakllantirish va tarbiyalash g‘oyasi
ilgari surilgan [3, - B.13]. Buyuk Sohibqgiron Amir Temur (1336-1405) ijtimoiy hayotga katta e’tibor
berib, ijtimoiy hayot, siyosat, iqtisodiyot, boshqgaruv va harbiy sohalardagi g‘alabalarini “...adolat va
insof bilan Tangrimning yaratgan bandalarini o‘zimdan rozi qildim.

Gunohkorga ham, begunohga ham rahm-shafqat bilan, xaqqoniyat yuzasidan hukm
chigardim. Xayr-ehson ishlarim bilan odamlarning ko‘nglidan joy oldim. Siyosat va insof bilan
sipohlarimni, raiyatni umid va qo‘rqinch orasida tutib turdim. Fuqaro va qo‘l ostimdagilarga
rahmdillik qildim, askarlarimga in’omlar ulashdim” [4, - B.74], deb ta’kidlashida hukmronlik qgilgan
davrdagi ijtimoiy ishga urg‘u berilganligini ko‘rish mumkin.
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O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.Mirziyoyev “Ijtimoiy himoya faqat nafaga to‘lash
bilan kifoyalanmasdan, balki muhtojlarning “oyoqqa turishi” [5] ga ko‘maklashishi lozimligi, “Biz
1jtimoty sohada aholi salomatligi, onalik va bolalikni muhofaza qilish, dori vositalar bilan ishonchli
ta’minlash, jismoniy baquvvat va ma’naviy jihatdan sog‘lom avlodni kamol toptirish masalalariga
alohida wustuvor ahamiyat bermoqdamiz” [6] deb ta’kidlashida aholi ruhiyatini yanada
sog‘lomlashtirishga, bolalar hamda yoshlarni har tomonlama baquvvat, komil inson bo‘lib
etishishlariga ko‘maklashishni nazarda tutadi.

Demak, shunu ta’kidlash kerakki, ijtimoiy ish kasbiga oid xususiyatlar yurtimizda qadimdan
hozirgacha shakllanib kelayotganligini 0’ziga xos xususiyatdir.

METODOLOGIYA

“Ijtimoiy ish” tushunchasi bo‘yicha XIX asr oxirida ilmiy jihatdan paydo bo‘lgan mumtoz
g‘oyalar keng targ‘ib qilinib, ijtimoiy ish- ijtimoiy hodisa, davlat (ijtimoiy) instituti, insonlarning
faoliyat sohasi sifatida asta-sekin ko‘p qirrali ilmiy tadqiqotlar obyekt bo‘lib qoldi. Shuning uchun,
ijtimoty ishning ijtimoiy-iqtisodiy hayotda rivojlanishiga baho berishdan avval, “ijtimoiy ish”
tushunchasining nazariy, ijtimoiy mohiyatini anglash maqgsadga muvofiq. Jumladan, ijtimoiy ish,
deganda kasbiy faoliyat tushuniladi, uning ma’nosi ijtimoiy munosabatlarni tartibga solish, ularni
zamonaviy sivilizatsiyalashgan jamiyat talablariga moslashtirish, ularning ratsionalligini,
insoniyligini, subyektivligini oshirish, shaxslar, guruhlar, etnik guruhlar, oilalarning davlat va jamiyat
bilan aloqalarini mustahkamlashga qaratilgan 1jtimoiy ish texnologilari turi hisoblanadi [7, - B.27].
Demak, bu shuni anglatadiki, ijtimoiy ishning o‘zi alohida texnika yoki usullarga (mijozlar bilan
aloga, ekstremal sharoitlarda o‘zini tutish, reabilitatsiya, psixotexnika va h.k.), shuningdek, ijtimoiy
ishning har qanday tashkiliy tuzilmasi (bandlik xizmati, ijtimoiy yordam yoki himoya xizmati,
reabilitatsiya xizmati va boshqgalar) oz texnologiyalari va ish uslublariga egaligini bildiradi.

Kasbning boshlanishini aniqlash qiyin bo‘lishiga qaramay, ijtimoiy ish tarixi boy va
ahamiyatli. Ma’lumki, inson hayotini diniy nuqtai nazardan yaxshilash uchun ko‘plab tashabbuslar
qilingan. Biroq, yordam berish g‘oyasiga asoslangan ushbu tadbirlar professional xizmatlar sifatida
tagdim etilmagan. Ijtimoiy ishning paydo bo‘lishi uchun dastlabki shart-sharoitlar sanoat inqilobi
(XVIII-XIX asrlar) bilan bog‘liq bo‘lgan. Ijtimoiy ish kambag-‘allik, savodsizlik, bolalar mehnati,
og‘ir mehnat sharoitlari kabi urbanizatsiya bilan bog‘liq muammolarga javob bo‘ldi. Shu sababli,
ushbu davrdagi ijtimoiy ishning mavzulari “kambag‘allikga qarshi kurashish uchun tegishli
qadriyatlar va munosabatlarni rivojlantirish zaruriyati”, shu bilan birga, “kambag‘al jamoalarning
ijtimoiy-iqtisodiy sharoitlarini yaxshilash zaruriyati” sifatida berilgan.

Bular XIX asrning so‘nggi yarmida paydo bo‘lgan ikkita amaliy modelga — xayriya tashkiloti
jamiyati (Charity organization societies (COS) va turar joylar bilan ta’minlash harakati (Settlement
house establishments( 1884 - yil London))ga to‘g‘ri kelgan. Ushbu ikki amaliy modellar ijtimoiy
ishlarni yanada rivojlantirish uchun muhim poydevor hisoblanadi.

XX asr boshlarida Yevropa mamlakatlari va AQShda ijtimoiy ish maktablari hamda bu
sohadagi professional tashkilotlar rivojlana boshladi [8, - B.55]. Bu ijtimoiy ish bo‘linishini yengib
o‘tish, izchil metodologiya, aniqlangan usullar va bashorat gilinadigan natijalarni ishlab chiqish
zaruriyati tufayli kerak edi.

Shuningdek, 1915-yilda amerikalik ta’lim islohotchisi A.Flexner (1866-1959) ijtimoiy ish
kasb ekaniga, alohida kasb bo‘lishiga shubha qiladi. Uning fikricha, “Ijtimoiy ish qat’iy ma’nodagi
kasbmi? Men ta’kidlardimki, barcha tashkil etilgan va tan olingan kasblar mavjud va aniq
magqsadlarga ega. Lekin bu ijtimoiy ishlarga taallugli emas. Bu ko‘p sohalarda ishlashning bir
yo‘nalishi sifatida shunchaki ma’lum bir sohaga o‘xshamaydi, bu ko‘pgina sohalarda ishlashning
umumlashgan yo‘nalishi sifatida unchalik aniq bo‘lmagan maydon bo‘lib ko‘rinadi” [9, - B.37], deb
izohlaydi.

Bizning fikrimizcha, yuqoridagi qarashlardan kelib chiqib, bugungi kunda ijtimoiy ishni aniq
makon va zamonga, katta va kichik yoki keng va tor maydondagi soha va tarmoqlardagi ijtimoiy
ishlarga bo‘lib olish magsadga muvofiq. Chunki bugungi O‘zbekistondagi bozor iqtisodiyoti tizimida
keng ma’nodagi ijtimoiy ishi aynan, hodisa sifatidagi davlatning ijtimoiy siyosati bo‘lsa, tor ma’noda
alohida 1jtimoiy kasbiy faoliyatni (nogironligi bo‘lgan shaxslar, keksalar bilan, maktabda ijtimoiy

44



IDKTMOUI TALKIKOTAAP KYPHAIA | YPHAN COLMANBHbIX MCCTIELOBAHMIA | JOURNAL OF SOCIAL STUDIES NeSI-2 | 2024

ish kabi) qamrab oladi. Lekin, ularning magsadlari ham aholini ijtimoiy himoyalashga, ularning
farovonligini ta’minlashga garatilgan.

Bu davrda ijtimoiy ishning mashhur tadqiqotchi ayoli amerikalik Meri Richmond ijtimoiy
ishning muhim bosqichi bo‘lgan “Ijtimoiy tashxis” kitobi orqali jarayonga yo‘naltirilgan protsedura
aralashuvini amalga oshirdi. Meri Richmonddan farqli o‘laroq, tinchlik uchun Nobel mukofoti
sovrindori Jeyn Addams (1860-1935) ijtimoiy adolat dasturlari sohasida yetakchiligi orqali 1jtimoiy
adolat va demokratiyani rivojlantirishga katta hissa qo‘shgan, lekin u ijtimoiy ishni kasbga
aylantirishga garshi bo‘lgan. Ushbu matkuraviy ziddiyat uzoq vaqt davomida ham qo‘llanilgan.
Chunku, bir tomondan, ijtimoiy ishga nisbatan klinik yondashuv va professionallik, ikkinchi
tomondan, kasbiy manfaatlar mijozning manfaatlaridan ustun turishi haqidagi ogohlantiruvchi
ijtimotiy islohotlarni gamrab olgan edi [10, - B.28].

Bunga javoban, sohani kasbiy nuqtai nazardan ko‘rish uchun kurashgan ijtimoiy ishchilar
orasidagi professionallikka bo‘lgan qiziqish yanada kuchayadi, 1920- yillarda ijtimoiy ishda mutlaqo
yangi yo‘nalishlar paydo bo‘ladi [11]. 1930-yillardagi global iqtisodiy tushkunlik ijtimoiy ishchilar
uchun ijtimoiy ishni kasb sifatida ko‘rinishida hal giluvchi ahamiyatga ega bo‘ladi. Ular soni o°sib
borayotgan ishsizlarga duch kelishadi. Bu davrda ularning mijozlari nafaqat an’anaviy kambag‘allar,
balki ishlaydigan va o‘rta toifadagi insonlar sonining o‘sib borishi ham tashkil etadi [12, -B.23].

Shuning uchun, bu davrda hayotning iqtisodiy va ijtimoiy sharoitlariga yanada e’tibor
qaratiladi. Eng asosiysi, ikkinchi jahon urushi (1939-1945) ijtimoiy ishchilarga o‘z qadriyatlarini
isbotlashga imkon beradi, chunki ular aholi uchun juda muhim hayotiy elementga, ahamiyatga
aylanib, ularning vazifasi urushdan keyingi farovonlikni rivojlantirishga hissa qo‘shishga garatilgan
edi.

1959-yilda Norvegiyada tashkil etilgan ijtimoiy ishchilar birlashmasi (IIB) Norsk
Sosionomforbund) [13, - B.116] kasbni birlashtirish va targ‘ib qilishga qaratilgan bo‘lib, kasb sifatida
oldinga siljitish magsadida 1ijtimoiy ishning o°ziga xosligida ekanligini tasdiqlaydi va
mustahkamlaydi. IIB tomonidan ijtimoiy ishchilar faoliyati farovonlikni ta’minlash bo‘yicha davlat
mutaxassislari sifatida qabul qilinadi, bu davrda ularning asosiy vazifalariga klinik amaliyot, ishni
boshqarish, jamoatchilik xizmatlari, vositachilik, ijtimoiy himoya, tashviqot va siyosiy harakatlar
kiritilgan edi.

O‘tgan asrning 70-yillariga kelib, ijtimoiy ishning yangi mavzulari-mijozlar, ijtimoiy
ishchilar, umuman, jamiyat manfaatlariga xizmat qiluvchilar paydo bo‘ldi. Turli xil dasturlar,
masalan, uy-joy qurilishi va jamoatchilik aloqalarini rivojlantirish, jinoyatchilikga garshi kurashish
(huqugbuzarlik) dasturlari qonunga aylanadi [14, -B.37]. Biroq, 1980-yillar boshidan boshlab,
konservativ va ishbilarmon kuchlar hukumatlarga ijtimoiy dastur va xizmatlarni qisqartirish uchun
bosim o‘tkaza boshlaganida ijtimoiy ish kasbi xizmatlar ko‘rsatish uchun xususiy sektorga tayanishga
majbur bo‘ldi [15, - B.268]. Ushbu davrdagi kasbiy faoliyat xizmatlariga bo‘lgan talabning
qisqartirilishi, 1990-yillardagi turli davlatlarda yuz bergan qayta qurish davridagi ahvolga olib
kelgan, chunki hukumatlarga yangi dasturlarni moliyalashtirish qiyin bo‘lgan, kasb sifatida ijtimoiy
ish, asosan, insonlar yoki tashkilot uchun yordamchi mutaxassis sifatida maslahat berish orqali
shakllangan edi, xolos.

ASOSIY QISM

Har ganday yangi xizmat turi muayyan tizim bilan birgalikda shakllanishi kerak. Hozirgi
globallashuv jarayoni kechayotgan bir vaqtda ijtimoiy ishlarga, ayniqgsa, uning xalqaro jihatlariga
qiziqish keskin o‘smoqda. Globallashuv turli darajadagi insonlarning farovonligiga ta’sir etuvchi
yangi ijtimoly muammolar paydo bo‘lishiga olib kelganligi sababli kasbni yanada tushunish va
rivojlantirish butun dunyoga tegishli hamda samarli bo‘lgan ijtimoiy ish xizmatlarini ko‘rsatish uchun
zarur. Shuningdek, globallashgan dunyoda umumiy gabul gilingan yangi tushunchani targ‘ib qilishda
barcha zarur ijtimoiy ish usullaridan foydalaniladigan va turli darajadagi rasmiy tizimilar bilan
ishlashga qodir bo‘lgan ko‘pgina istigbolli ijtimoiy ishchilarni tayyorlash lozim.

Masalan: shaxslar, oilalar, guruhlar, jamoalar va jamiyatlar. Bundan tashqari ijtimoiy ish
xodimlar boshqa institut va kasblar bilan samarali ish munosabatlarini o‘rnatishlari kerak, chunki
hozirda rollar va munosabatlar doimiy harakatda bo‘lib, kasblararo hamkorlik tobora kuchayib
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borishi natijasida ijtimoiy talabga aylanib bormoqda, bu “barcha tomonlar o‘zgarishlarning ta’sirini
tahlil qilishi va birgalikda ishlash usullarini qayta ko‘rib chigish uchun xavfsiz hamda neytral muhitni
ta’minlay oladi”. Bunday hamkorlik zaruriyatining yorqin namunasi maktablardir. Maktablardagi
ijtimoiy ish va uning ta’lim tizimiga qo‘shilishi nafaqat ijtimoiy ishchilarni, balki barcha maktab
xodimlarining vazifasi ekanligi tan olinmoqgda. Shunday qilib, ijtimoiy ish amaliyotining sohasi, kasbi
va yo‘nalishlari kengayib rivojlanib bormoqda ( 1-rasm).

*Ma’muriyat va boshqaruvda ijtimoiy ish

*Advokatlik va jamoat tashkilotlarida ijtimoiy ish

*Keksalar bilan ijtimoiy ish

*Bolalar ta’minoti bo’yicha ijtimoiy ish

*Kasbiy va ish bilan ta’minlash bo’yicha ijtimoiy ish

*Sog‘ligni saqlash tashkilotlarida ijtimoiy ish

Tjtimoiy ish kasbiy faoliyatining *Adolat va tuzatish tashkilotlarida ijtimoiy ish

yo’nalishlari *Maktabda ijtimoiy ish

*Ruhiy salomatlik va giyohvand moddalarni iste’mol
giluvchilar bilan ijtimoiy ish

*Ruhiy salomatlik va klinik ijtimoiy ish

*Xalqaro ijtimoiy ish

*Qurolli kuchlarda ijtimoiy ish

*Rivojlanishda nogironlik bo’yicha ijtimoiy ish

*Tadqiqotlarda ijtimoiy ish

*Jamoat farovonligini ta’minlashda ijtimoiy ish

1-rasm. Ijtimoiy ish kasbiy faoliyatining yo‘nalishlari

Shuningdek, ijtimoiy ish kasbi mijoz muammolaridan kelib chiqib, keng faoliyat yo‘nalishini

o°z ichiga olgan soha, u o‘ziga xos ixtisoslashgan kasbiy yo‘nalishlarga bo‘linadi. Masalan:
- sog‘ligni saqlash tizimida - shifoxonalarda ijtimoiy ish;
- mahalla tizimida - oilalar va bolalar bilan ijtimoiy ish;
- ta’lim tizimida - maktabda ijtimoiy ish.

Yuqoridagi fikrlardan kelib chiqib, tadqiqot ishimizda “ijtimoiy ish” tushunchasi talqinini
Yevropa, MDH, Osiyo mamlakatlari tadqiqotchilari fikrlari orqali yoritishga harakat qilindi.
Jumladan, rossiyalik olimlardan V.A. Nikitin fikriga ko‘ra, ijtimoiy ish faoliyatini insonlar
o‘zlarining tezligi va ritmi bilan o‘zaro ta’sirlashadigan ko‘p omilli va ko‘p darajali jarayon deb
biladi. Bu jarayon, uning fikricha “inson-inson”, “inson-guruh”, “guruh-jamiyat” va boshqa tizimlar
elementlari o‘rtasida sodir bo‘ladi [16, -B.12], deb ko‘rsatsa, O.l.Baranova esa ijtimoiy ishni
professional faoliyat turi sifatida ko‘rib chiqib, bu shaxslarni, insonlar guruhlarini himoya qilish va
qo‘llab-quvvtlash orqali ularga yordam ko‘rsatish, insoniy munosabatlarni shakllantirish va
uyg‘unlashtirishga qaratilgan faoliyat [17, - B.29], deb ta’kidlaydi. E.I. Xolostova (va boshqalar)ning
fikrlariga ko‘ra, ijtimoiy ishga ijtimoiy tizim sifatida qaralib, “...bozor munosabatlari rivojlanishining
ma’lum bir bosqichida davlatning himoya funksiyasini institutsionalizatsiya qilish zaruriyati yuzaga
keldi”, “...quyi tizimlar bilan bir qatorda yana biri, yangisi paydo bo‘ladi, asosan, ijtimoiy ishning
kasbiy faoliyati orqali amalga oshiriladigan ijtimoiy himoya tizimida yordam shakllari normativ
tarzda belgilanadi” [18, - B.16], deb ko‘rsatadilar. (2-rasm).
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2-rasm. Funksional tizimlarda ijtimoiy yordam shakllarini farqlash

Tadqiqotchi N.S.Korchaginaning fikricha, ijtimoiy ishda tendensiyalar mavjud bo‘lib, ushbu
tendensiyalar: 1) eng samarali gisqa muddatda yordam ko‘rsatish (odatiy, kasbga xos ijtimoiy
xizmatlar); 2) tashqim darajadagi professionallikga mutlaqo boshqacha talablarni taqdim etish,
qo‘llab-quvvatlash jarayonini tashkil qilish (nafaqat kasbiy ijtimoiy xizmatlar, balki yordam
berishning psixologik, iqtisodiy, huquqiy va boshga shakllarini jalb etish) [19, -B.67]kabilarni o‘z
ichiga oladi.

R.V.Kupriyanov o‘zgarishlar dinamikasini tahlil qilib, ijtimoiy ishning ikkita yo‘nalishga
ajratib, bularga:

— birinchi yo‘nalish - shaxs yoki boshqa ijtimoiy guruhga ijtimoiy yordam ko‘rsatish
masalalarida ustuvorliklarning doimiy ravishda o‘zgarib turishi orqali muayyan bir tarixiy
vaziyatdagi ba’zi ijtimoily muammolar og‘irlik darajasining o‘zgarishi bilan bog‘liglikda davlatning
1jtimoty siyosatiga asoslanadi;

— ikkinchi yo‘nalish - ijtimoiy ishning kasb sifatida rivojlanishidagi ijtimoiy ishchining
yordamga muhtoj bo‘lgan insonlar toifalarining kengayishiga garatiladi. Ushbu hodisa dunyoning
murakkabligi, globallashuv jarayonlarida yangi ijtimoiy muammolar paydo bo‘lishiga olib kelishi
bilan izohlanishi mumkin (iqlim o‘zgarishi, terrorizm, global iqtisodiy inqiroz, ekologik va gumanitar
falokatlar kabilar). Ushbu vaziyatlar oqibatlari, muammolar va yordamga muhtoj ijtimoiy
guruhlarning doimiy ro‘yxatini oldindan ko‘ra bilishning imkoni bo‘lmay qolishini [20, - B.129]
e’tirof etadi.

Bizning fikrimizcha, ijtimoiy ishning rivojlanishi bilan kasbiy faoliyatning talqini o‘rtasida
nafaqat ijtimoiy yordam va qo‘llab-quvvatlashga, balki normal ijtimoiy faoliyat uchun sharoit
yaratishga (aynigsa, bu nogironlarni, ehtiyojmandlarni reabilitatsiya qilishga yo‘naltirilganda
namoyon bo‘ladi), hatto, qo‘llab-quvvatlashga urg‘u beriladi. [jtimoiy ish mijozlarning qiyin hayotiy
vaziyat va ijtimoly muammolarini hal qilishdagi mustaqil harakatlari hisoblanadi. Ijtimoiy ish -
shaxslarga, guruh yoki jamoalarga yordam berishning ijtimoiy faoliyat qobiliyatini kuchaytirish yoki
oshirishga garatilgan, ushbu maqsadga erishish uchun qulay ijtimoiy sharoitlar yaratishga intilgan
professional kasbiy faoliyat ham.

SHuningdek, ijtimoiy ish kasbiy tayyorgarlik va yuqori professionallikni talab etadigan
faoliyat sifatida barqaror ijtimoiy integratsiyani shakllantirish yoki qo‘llab-quvvatlash, shaxs va
guruhni reintegratsiyalashning subyektiv, fanlararo usullariga asoslangan kasbiy faoliyat turi sifatida
belgilanishi mumkin. Shu bilan birga, strategik rejada turli yo‘nalishda kadrlar tayyorlash bilan
bog‘liq ijtimoiy ishlar evolyusiyasidagi ikkita qarama-qarshi tendensiyalarni aniq ko‘rsatish mumkin,

jumladan:
1) kasbiylashtirish, texnologizatsiya, hatto byurokratlashtirish, ijtimoiy ishlarni
rasmiylashtirish;

2) ko‘ngilli, norasmiy ijtimoiy yordam turlari, shu jumladan, o‘z-o‘ziga yordam guruhlarini
tashkil qilish. Demak, ijtimoiy ishchilar shaxs va uning mubhitini o‘rganish bilan shug‘ullanadi,
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maslahat va tuzatish ishlari uchun tavsiyalar beradi, jismoniy, aqliy va ijtimoiy rivojlanishda
me’yordan chetga chiggan odamlarni reabilitatsiya qilish hamda o°qish uchun tadbirlarni amalga
oshiradi, shuningdek, shaxsning huquq va erkinliklarini ro‘yobga chiqarishga oshirishga yordam
beradi. Kasbiy faoliyat, birinchi navbatda, ma’lumotlarni tahlil qilish, tagqoslash va sharhlash, yangi
yechimlarni taklif qilish, harakatlarni muvofiqlashtirishni o‘z ichiga oladi.

Fikrimizcha, kelajakda O‘zbekistonning barcha soha va tarmoqlarida ijtimoiy ish kasbiy
yo‘nalishiga asos solinadi. Chunki, ushbu soha va tarmogqlar inson omili faoliyatining ijtimoiylashuvi
natijasida harakatga keladi, inson omilining ijtimoiylashuvi davrida unga taalluqli bo‘lgan shaxsiy,
mikro, makrodarajadagi yechishi zarur bo‘lgan muammolar ko‘rinadi, bunda ijtimoiy ish kasbiy
faoliyati yordamga keladi.

Xalqaro ijtimoiy ishchilar federatsiyasi (IFSW) va Xalqaro ijtimoiy ishchilar uyushmasi
tomonidan qabul qilingan ijtimoiy ishning global ta’rifida “Ijtimoiy ish-amaliyotga asoslangan kasb
va ijtimoiy o‘zgarish hamda rivojlanishni qo‘llab-quvvatlovchi ilmiy intizom, ijtimoiy hamjihatlik va
insonlarning imkoniyatlarini kengaytirish hamda ularni ozod qilish”, deb berilgan. Ijtimoiy adolat,
inson huqugqlari, jamoaviy javobgarlik va xilma-xillikni hurmat qilish tamoyillari ijtimoiy ish
markazida turadi. [jtimoiy ish ijtimoiy- gumanitar fanlar va tubjoy bilimlariga asoslangan insonlar
hamda tuzilmalarning hayot muammolarini hal qilish hamda farovonlikni oshirishga jalb gilinadi.

V.Shepfor va S.Xoreyslar ijtimoiy ish kasbiy faoliyati-insonlar hayotidagi ijtimoiy
o‘zgarishlarga yordam beradi, atrof-muhit bilan aloga qilishda muammolarni hal qilishga imkon
berib, ushbu harakatlar inson hayoti sifatini yaxshilash magsadida inson faoliyati va ijtimoiy tizimlar
nazariyalari yordamida amalga oshiriladi [21, -B.15], deb ta’kidlaydilar.

[jtimoiy 1ish ta’rifi Janubiy Afrika Farovonlik departamenti kontekstida ko‘rib
chigilayotganida oq qog‘ozda kamsitishning barcha shakllari yo‘q qilinishi va xizmatlar Janubiy
Afrika konstitutsiyasiga muvofiq taqdim etilishi aytilgan. Bu madaniyat, din yoki tildagi farqlardan
qat’iy nazar barcha mijozlar huquqlari hurmat qilinishini anglatadi. Shu sababli, xizmatlar ko‘rsatish
mijoz imkoniyatlarini kengaytirish va rivojlantirishga qaratilgan. Ijtimoiy ish bo‘yicha xizmat
ko‘rsatishda ijtimoiy ish natijasidan ijtimoiy rivojlanishga o‘tish sodir bo‘ladi, demak, ijtimoiy ish
nafagat ma’lum bir guruhga, balki har qanday shaxsga ham tegishli bo‘ladi [22], deb ko‘rsatiladi.
Demak, mijozni rivojlantirish tomon siljish ularning farovonligini oshirishga qaratilgan ijtimoiy ish
ta’rifiga mos keladi.

XULOSA

Demak, ijtimoiy ishchi o‘z bilim va ko‘nikmalaridan mijozlarga ijtimoiy xizmatlarni
(jismoniy shaxslar, oilalar, guruhlar, jamoalar, tashkilotlar) jalb qilish uchun foydalanadi. Ijtimoiy
ishchilar insonlarga muammolarni hal qilish va qobiliyatlarni rivojlantirishga, kerakli resurslarni
olishga, ulardan foydalanishga yordam beradi, shaxslar, shu jumladan, insonlar va ularning atrof-
muhit o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikni osonlashtiradi, tashkilotlarni muhtoj insonlarga jalb qiladi,
shuningdek, ijtimoily muammolarni hal qilish orqali to‘g‘ridan-to‘g‘ri klinik amaliyotlalar bilan
ishlashlari mumkin yoki ular normativ-huquqiy hujjatlar va siyosatlar ishlab chiqish sohasidagi yirik
jjtimoiy xizmat tizimlarini boshqarish hamda rejalashtirishda tizimli darajada ishlashlari mumkin.

Umuman olganda, har bir mamlakat ijtimoiy himoya tizimining sifat va miqdor ko‘rsatkichlari
jamiyatning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishi darajasidan dalolat beradi. Inson huquglari umumjahon
deklaratsiyasining 25-moddasida har bir inson ishsizlik, kasallik, nogironlik, bevalik, qarilik yoki
unga bog‘liq bo‘lmagan boshqa hollarda ta’minlanish huquqiga ega ekanligi ko‘rsatilgan.

Demak, aholini ijtimoiy himoya qilish aholining ehtiyojmand qatlamlariga pensiya, nafaqa,
imtiyozlar, moddiy yordam berish va ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatish orqali amalga oshiriladi.
Shuningdek, bugungi kunda korxona va tashkilotlarda ham aholini, jumladan, oz ishchi-xodimlarini
ijtimoly himoya qilish kuchli yo‘lga qo‘yilgan. O‘zbekiston hukumati tomonidan aholining turli
guruh gatlamlarini, bolalarni, oilalarni ijtimoiy himoya qilish maqgsadida ko‘p bosqichli ijtimoi
himoya tizimi to‘ligligicha shakllantirilgan va amalga oshirilmoqda.

Bizning fikrimizcha, ijtimo1y ish-universal ijtimoiy institut bo‘lib, ijtimoiy ish kasbiy faoliyati
bilan shug‘ullanuvchi ijtimoiy ish xodimlari, jamiyatdagi ijtimoiy muammolarni yechishda aholiga,
aholining turli guruh qatlamlariga, jumladan, har bir individga, uning ijtimoiy maqomi (status),
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millati, dini, irqi, jinsi, yoshidan gat’iy nazar yordam ko‘rsatadigan, ularni hayotiy farovonlikka
yetaklaydigan amaliy kasbiy faoliyat.
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