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ANNOTATSIYA
Maskyp Makomaga Y3GEKMCTOHIA KaM TabMHHIAHTAH OWIANAPHHA MAH3MWLIH KYyiLIiab-
KyBBaTjall TU3UMUHUHI XO3UPrd XOJAaTH, YHUHI MHCTUTYLMOHAJ Ba TAIKWIMA MEXaHU3MJIApH
XamJla aMajira OlMpHIaETTal WKTUMOUN CUECATHUHT caMapalopaUry TaXJIWl KWINHTaH. TaakukoT
JTaBOMM/Ia KaM TAbMUHJIAHTaH ax0JIy KaTJaMJIapUHU HKTUMOUN XUMOS KWJIMII COXAaCUAArU XyKyKHUi
acoclnap, WKTUMOUH Hadakamap TU3UMH, «SIrOHa WKTUMOMM peecTpy ax00poT TU3MMHU Ba Maxasia
WHCTUTYTUHUHT YpHU ypranuingu. HIyHuHr ek, MaH3UUIM DKTUMOUN €pAiaM KypCaTHIL KapaéHuaa
MaBXyJ] MyaMMoJiap aHUKIaHuO, ynapau O6aprapad stum O6yitnya mwimMuit-amanuit Taknudiaap unuiabd
yuKUIAM. Makonaga MaH3WUIM WKTUMOMH €plaM  camMapaJopiuruHu  OaxOJIallHUHT acOCHUN
ME30HJIapU TaxJIWI KUIMHUO, WKTUMOMN XU3MATJIAPHU pPAKaMJIAIITHPHUII Ba MabIyMOTJIAp
0a3zaJapuHUHT UHTETPALMACUHY Ky4alTHPUII 3apypaTH acocnad 6epuiran. TaJKUKOT HaTHxKanapu
KaM TabMMHJIAHTaH OWJIAJIApHM aHUKJIAIl Ba KYJUIaO-KyBBaTJallJa Maxalja MHCTUTYTH Xamza
pakamiii OOLIKAapyB MEXaHU3MJIAPUHUHT aXaMUATH opTHO Oopaérrannurunu kypcatau. Ly 6unan
Oupra, WXTUMOMH XUMOS THU3MMUHHMHI MaH3WUIMJIUTH Ba OYHMKJIWTMHUA TabMMHJIALI aXOoJd
(apOBOHJIMIMHHM OIIMPHUII XaMJa KaMOaraUIMKHU KHUCKAPTUPHUIIHUHT MYXUM IIApTH SKaHIUTU
XyJ0ca KAJIMHIaH.
Kanur cy3nap: wxtumonit XMMosi, KaM TabMHUHJIAHTaH OMJIAJIap, MaH3WUIM €pllaM, MaxaJlia,
Slrona wXTUMOUN peecTp, WKTUMOUM cuécaT, KaMOaraJUIMKHA KUCKapTUPUI, pakaMiid OOIIKapys,
VOKTUMOUHN XU3MaTJIap.

3anToBa Curopa,

CTan(ep-npenoz[aBaTeJIL Ka(l)eﬂpbl HaHHOHaHLHOﬁ niacu,
OCHOB JYXOBHOCTH U IIPABOBOI'O O6pa3OBaHI/ISI III/Ip‘{I/II(CKOI"O
roCcyJapCTBECHHOI'O MEAArorn4eCKOro YHuBCpCUuTeTa

e-mail: zaitovasitoral@gmail.com

COBEPIIEHCTBOBAHUE MEXAHU3MOB AJIPECHOM MOJJIEP)KKH
MAJIOOBECIIEYEHHBIX CEMEM B Y3BEKUCTAHE: IPOBJIEMbI U PEIIIEHUS
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AHHOTALUSA
B nanHOl cTaThe aHAIM3UPYETCS COBPEMEHHOE COCTOSTHUE CUCTEMBI aJpECHOM MOINEPKKHU
Manoo0ecreYeHHbIX ceMel B Y30eKUCTaHe, a Takke e€ MHCTUTYLMOHAIbHbBIE U OpraHU3alliOHHbIE
MeXaHu3Mbl M 3()(HEKTUBHOCTh peaTnu3yeMoil COIMaIbHOM NOJUTUKU. B Xone wuccienoBaHus
M3y4YEHbl IPABOBBIE OCHOBBI COLMAIBHOM 3allUThl Mal00OECIICUEHHBIX CIOEB HACEIEHUs, CUCTEMA
COLMAJIBHBIX TOCOOMH, MHpOpMaLMOHHAs cucTeMa «EIUHBIA CcolUanbHBIA peecTp» U poJib
MHCTUTYTa Maxaiu. Kpome TOro, BBISBIEHBI CYLIECTBYIOLIME MPOOJIEMBI B IpOIECCEe OKa3aHHUs
aJIpeCHOM COIMAIbHONW TMOMOIIM M pa3paboTaHbl HAayYHO-TPAKTUYECKHE PEKOMEHJALUU M0 HX
ycTpaHeHuIo. B craTbe mpoaHanu3upoBaHbl OCHOBHBIE KPUTEPUH OLIEHKH 3(PPEKTUBHOCTH aIPECHOM
COLMAJILHOM TOMOIIM, a TaKkKe OOOCHOBaHAa HEOOXOIMMOCTh JalbHEHIIeld U(ppPOBU3ALNU
COLMAJIBHBIX YCIYyT W MHTErpanuu HMHQOPMAlMOHHBIX 0a3 AaHHBIX. Pe3ynbraThl HccaelOoBaHUS
MoKa3aJii BO3pacTarolllee 3HaUeHUEe MHCTUTYTa Maxajuld U IU(PPOBBIX MEXAaHU3MOB YIIPABIICHUS B
BBISIBIICHUM M TOJIEpKKE ManooOecredeHHbIX ceMmel. CrenaH BBIBOJ O TOM, YTO oOecreyeHue
aZIpeECHOCTH, MTPO3PAaYHOCTU U CIIPABEAIMBOCTH CHCTEMBI COLIMAIBHOW 3AILUTHI SBJISETCS BaXKHBIM
YCJIOBHEM MOBBIIIEHUS 0JIArOCOCTOSIHUS HACETICHUS U COKpaIlleHUs OeTHOCTH.
KaroueBble cjioBa: colpajibHas 3alluTa, Majgoo0ecleYeHHbIe CeMbH, aJpecHasi MOMOIIlb,
Maxais, EAuHBINA colManbHbIi peecTp, coluaibHas MOJMTHKA, COKpallleHue 0eJHOCTH, udpoBoe
yIPaBIEHUE, COLIUAIBHBIE YCIYTH.

Zaitova Sitora,

trainee teacher of the Department of National Idea,
Fundamentals of Spirituality and Legal Education
of Chirchik State Pedagogical University

IMPROVING MECHANISMS OF TARGETED SUPPORT FOR LOW-INCOME
FAMILIES IN UZBEKISTAN: PROBLEMS AND SOLUTIONS

ABSTRACT
This article analyzes the current state of the targeted support system for low-income families
in Uzbekistan, including its institutional and organizational mechanisms and the effectiveness of
ongoing social policy reforms. The study examines the legal framework for social protection, the
social benefits system, the Unified Social Registry information system, and the role of the mahalla
institution in supporting vulnerable population groups. Furthermore, existing challenges in the
provision of targeted social assistance are identified, and practical recommendations for improving
the system are proposed. The article also evaluates the main criteria for assessing the effectiveness of
targeted social assistance and substantiates the need for further digitalization of social services and
integration of information databases. The findings demonstrate the growing importance of the
mahalla institution and digital governance mechanisms in identifying and supporting low-income
families. Itis concluded that ensuring the targeting, transparency, and fairness of the social protection
system is a crucial prerequisite for improving public welfare and reducing poverty.
Keywords: social protection, low-income families, targeted assistance, mahalla, Unified
Social Registry, social policy, poverty reduction, digital governance, social services.

KIRISH

Jahon amaliyotida aholining ijtimoiy himoyaga muhtoj gatlamlarini go‘llab-quvvatlash davlat
ijtimoiy siyosatining muhim yo*nalishlaridan biri hisoblanadi. Aynigsa, igtisodiy transformatsiya,
mehnat bozoridagi o‘zgarishlar, inflyatsiya jarayonlari va global ingirozlar sharoitida kam
ta’minlangan oilalarni ijtimoiy muhofaza qilish masalasi alohida ahamiyat kasb etmoqda. BMT
ma’lumotlariga ko‘ra, ijtimoiy himoya tizimining samaradorligi aholining turmush darajasi va
ijtimoiy bargarorlikni ta’minlashning muhim omili hisoblanadi [1].

O*zbekistonda so‘nggi yillarda aholini ijtimoiy himoya qilish va kambag‘allikni gisqartirish
sohasida keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmogda. Xususan, davlat rahbari tomonidan aholini
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ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash tizimini takomillashtirish, ijtimoiy yordamning manzilliligini oshirish
hamda ijtimoiy xizmatlarni aholiga yaginlashtirish vazifalari belgilab berilgan [2].

Prezident Sh.M.Mirziyoev ta’kidlaganidek: “kambag‘allikni gisqgartirish va aholining ijtimoiy
himoyaga muhtoj gatlamlarini go‘llab-quvvatlash davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri
bo‘lib goladi” [3].

Mazkur yondashuv mamlakatda inson gadrini ulug‘lash va aholi farovonligini ta’minlashga
garatilgan ijtimoiy siyosatning muhim tarkibiy gismi hisoblanadi.

So‘nggi yillarda “Yagona ijtimoiy reestr” tizimining joriy etilishi ijtimoiy yordam tayinlash
jarayonini ragamlashtirish, inson omilini gisgartirish va ijtimoiy xizmatlar sifatini oshirish imkonini
berdi [4]. Birog, amaliy tajriba kam ta’minlangan oilalarni aniglash mezonlari, ma’lumotlar
bazalarining integratsiyasi, ijtimoiy xizmatlar sifatini baholash va manzilli yordam samaradorligini
monitoring qilish bilan bog‘lig bir gator muammolar mavjudligini ko‘rsatmoqgda [5].

IImiy adabiyotlarda ijtimoiy himoya va kambag‘allik muammolari ko‘plab xorijiy olimlar
tomonidan tadqiq gilingan. Jumladan, Amartya Sen kambag‘allikni inson imkoniyatlarining
cheklanganligi bilan izohlagan bo‘lsa [6], Joseph Stiglitz ijtimoiy tengsizlik va davlat siyosatining
aholi farovonligiga ta’sirini tahlil gilgan [7]. O‘zbekistonlik olimlardan Q.Abdurahmonov,
M.Bekmurodov va boshgalar aholini ijtimoiy muhofaza qilish va inson kapitalini rivojlantirish
masalalarini tadgiq etganlar [8].

Shu nugtai nazardan, O‘zbekistonda kam ta’minlangan oilalarni manzilli go‘llab-quvvatlash
mexanizmlarini takomillashtirishning institutsional, iqtisodiy va ijtimoiy jihatlarini kompleks
o‘rganish dolzarb ilmiy vazifalardan biri hisoblanadi.

Tadgigot magsadi O‘zbekistonda kam ta’minlangan oilalarni manzilli qo‘llab-quvvatlash
tizimining amaliy holatini baholash, mavjud muammolarni aniglash va ularni bartaraf etishga
garatilgan ilmiy-amaliy takliflar ishlab chigishdan iborat.

Tadgiqot vazifalari esaquyidagilardan iboratdir:

. kam ta’minlangan oilalarni ijtimoiy himoya gilishning nazariy asoslarini tahlil
qgilish;

. manzilli  ijtimoiy yordamning huqugiy-institutsional ~mexanizmlarini
o‘rganish;

. «Yagona ijtimoiy reestr» tizimi faoliyatini baholash;

. mabhalla institutining ijtimoiy himoya tizimidagi o‘rnini tahlil gilish;

. mavjud muammolar va ularning sabablarini aniglash;

. manzilli ijtimoiy yordam samaradorligini oshirish bo‘yicha takliflar ishlab

chigish.

Kam ta’minlangan aholini ijtimoiy himoya qgilish va manzilli go‘llab-quvvatlash masalalari
igtisodiyot, sotsiologiya, davlat boshgaruvi va ijtimoiy siyosat sohalarida keng tadqiq etib
kelinmogda. Xalgaro tajriba shuni ko‘rsatadiki, aholining ehtiyojmand gatlamlarini samarali go‘llab-
quvvatlash ijtimoiy tengsizlikni gisqartirish, inson kapitali rivojlanishini ta’minlash va ijtimoiy
bargarorlikni mustahkamlashning muhim omili hisoblanadi.

Kambag“allik va ijtimoiy himoya muammolarini tadqig gilishda igtisodchi olim Amartya
Senning imkoniyatlar konsepsiyasi muhim nazariy asos bo‘lib xizmat giladi. Olimning fikricha,
kambag‘allik fagat daromadlar kamligi bilan emas, balki insonning ta’lim, sog‘ligni saglash va
munosib hayot kechirish imkoniyatlarining cheklanganligi bilan ham belgilanadi. Shu bois ijtimoiy
siyosat aholining iqtisodiy imkoniyatlarini kengaytirishga garatilgan bo‘lishi lozim.

Joseph Stiglitz ijtimoiy tengsizlik va davlat siyosatining aholi farovonligiga ta’sirini tahlil
gilib, ijtimoiy himoya tizimining samaradorligi davlat boshgaruvi sifati bilan bevosita bog‘ligligini
ta’kidlaydi. Uning fikricha, manzilli ijtimoiy yordam budjet mablag‘laridan samarali foydalanish
imkonini beradi.

Jahon banki ekspertlari O‘zbekistonda ijtimoiy yordam tizimining manzilliligini baholar ekan,
ijtimoiy himoya tizimini ragamlashtirish va ehtiyojmand oilalarni avtomatik aniglash mexanizmlarini
rivojlantirish muhim ahamiyatga ega ekanligini qayd etganlar.
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O*zbekistonda ijtimoiy himoya tizimini takomillashtirish bo*yicha so‘nggi yillarda keng
ko‘lamli islohotlar amalga oshirildi. Aholini ijtimoiy muhofaza qilish strategiyasida ijtimoiy
xizmatlarni ragamlashtirish, ehtiyojmand aholi gatlamlarini to‘lig gamrab olish va ijtimoiy
xizmatlarni mahalla darajasiga tushirish vazifalari belgilangan.

O*zbekistonlik olimlardan Q.Abdurahmonov inson kapitali va aholi bandligini ta’minlash
orgali kambag‘allikni gisqgartirish masalalarini tadqiq gilgan bo‘lsa [9], M.Bekmurodov ijtimoiy
himoya tizimining sotsiologik jihatlarini tahlil gilgan. Ular ijtimoiy yordamning manzilliligi va
ijtimoiy adolat tamoyillariga amal gilish aholi farovonligini ta’minlashning muhim sharti ekanligini
ta’kidlaydilar [10].

Shunday qilib, ilmiy adabiyotlar tahlili kam ta’minlangan oilalarni go‘llab-quvvatlash
tizimida ragamli texnologiyalar, manzillilik va mahalla institutining ahamiyati ortib borayotganligini
ko‘rsatadi.

METODOLOGIYA

Tadgigotda institutsional, tizimli va qiyosiy tahlil yondashuvlaridan foydalanildi.
Shuningdek, statistik ma’lumotlarni tahlil gilish, normativ-huquqiy hujjatlarni o‘rganish, ijtimoiy
himoya sohasidagi milliy va xalgaro hisobotlarni umumlashtirish usullari go‘llanildi.

Tadgigotning empirik bazasini O*zbekiston Respublikasi Prezidentining farmon va qarorlari,
aholini ijtimoiy himoya qilish sohasida gabul gilingan normativ-huquqiy hujjatlar, milliy statistika
ma’lumotlari hamda xalgaro tashkilotlar hisobotlari tashkil etdi.

Tahlil jarayonida quyidagi indikatorlar asos gilib olindi:

. ijtimoiy yordam oluvchi oilalar soni;
ijtimoiy nafaqalar bilan gamrov darajasi;
«Yagona ijtimoiy reestr» orgali xizmat ko‘rsatish ko‘rsatkichlari;
kambag‘allik darajasi dinamikasi;
ijtimoiy xizmatlardan foydalanish darajasi;
. mabhalla orqgali ko‘rsatilgan ijtimoiy xizmatlar hajmi.

Metodologik jihatdan tadgigot inson kapitali nazariyasi, ijtimoiy davlat konsepsiyasi va
manzilli ijtimoiy himoya tamoyillariga asoslanadi.

So‘nggi yillarda O“zbekistonda aholini ijtimoiy himoya qgilish sohasida tub islohotlar amalga
oshirildi. Mamlakat Konstitutsiyasida O*‘zbekiston ijtimoiy davlat sifatida e’tirof etildi va aholini
ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilandi [11].

ASOSIY QISM

O‘zbekistonda aholini ijtimoiy himoya qilish tizimining o‘ziga xos xususiyatlaridan biri
mahalla institutining mazkur jarayonda faol ishtirok etishi hisoblanadi. Mahalla fugarolar yig‘ini
aholining ijtimoiy holatini o‘rganish, ehtiyojmand oilalarni aniglash, ularning muammolarini tahlil
gilish va tegishli tashkilotlarga takliflar kiritish vazifalarini amalga oshirmoqda. So‘nggi yillarda
mahalla tizimining vakolatlari kengaytirilib, aholini ijtimoiy qo‘llab-quvvatlashning muhim
bo‘g‘iniga aylantirildi [12].

Mahalla institutining afzalligi shundaki, u aholiga eng yaqin bo‘lgan fugarolik jamiyati
instituti sifatida oilalarning real ijtimoiy ahvolini baholash imkoniyatiga ega. Bu esa ijtimoiy
yordamning mangzilliligini ta’minlash va davlat resurslaridan samarali foydalanish imkonini beradi.
Shu bilan birga, mahalla orgali aholi bandligini ta’minlash, kasbga o‘qitish, ijtimoiy Xizmatlar
ko‘rsatish va ehtiyojmand oilalarni ijtimoiy moslashtirish ishlari ham amalga oshirilmoqda.

Tahlillar shuni ko‘rsatmoqgdaki, mahalla tizimi orgali ijtimoiy xizmatlarni tashkil etish aholi
muammolarini 0‘z vaqtida aniglash va ularni bartaraf etish imkoniyatlarini kengaytiradi. Aynigsa,
nogironligi bo‘lgan shaxslar, boquvchisini yo‘gotgan oilalar, ko‘p bolali oilalar hamda vagtincha
ishsiz fugarolarni go‘llab-quvvatlashda mahallaning ahamiyati yuqori hisoblanadi [13].

Zamonaviy sharoitda ragamli texnologiyalar ijtimoiy himoya tizimining samaradorligini
oshirishning muhim vositasiga aylanmogda. O*zbekistonda «Yagona ijtimoiy reestr» tizimining joriy
etilishi ijtimoiy xizmatlarni ko‘rsatishda inson omilini gisqartirish va shaffoflikni ta’minlashga
xizmat qildi. Ushbu tizim davlat organlari ma’lumotlar bazalarini integratsiya qilish orqali
ehtiyojmand aholini avtomatik tarzda aniglash imkonini bermoqda [14].
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Ragamli texnologiyalarning go‘llanilishi ijtimoiy yordam tayinlash jarayonini tezlashtirish
bilan bir gatorda korrupsiya xavfini ham kamaytiradi. Ilgari ijtimoiy nafagalarni tayinlash jarayoni
ko‘p bosqichli bo‘lib, turli ma’lumotnomalar tagdim etishni talab gilgan bo‘lsa, bugungi kunda
ko‘plab xizmatlar elektron shaklga o‘tkazilmogda.

Shu bilan birga, ragamli texnologiyalarni joriy etish aholi o‘rtasida ragamli tengsizlik
muammosini ham Kkeltirib chigarishi mumkin. Xususan, chekka hududlarda yashovchi aholi, keksa
yoshdagilar va ragamli ko‘nikmalari yetarli bo‘lmagan fugarolar elektron xizmatlardan foydalanishda
giyinchiliklarga duch kelmoqgdalar. Shu sababli ragamlashtirish jarayonlari aholining ragamli
savodxonligini oshirish choralari bilan birgalikda amalga oshirilishi lozim [15].

Ijtimoiy yordam samaradorligini baholash mezonlari. Manzilli ijtimoiy yordam tizimining
samaradorligini baholashda bir gator ijtimoiy va iqtisodiy ko‘rsatkichlardan foydalanish magsadga
muvofiq hisoblanadi. Bularga quyidagilar kiradi:

. ijtimoiy yordam bilan gamrab olingan aholi ulushi;
kambag‘allik darajasining o‘zgarishi;
ijtimoiy xizmatlardan qonigish darajasi;
aholi daromadlarining o*sishi;
bandlik darajasi;
. ijtimoiy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlari.

Jahon banki va Xalgaro mehnat tashkiloti metodikalariga ko‘ra, ijtimoiy himoya tizimi
samaradorligining muhim ko‘rsatkichi ijtimoiy yordamning hagigatan ham ehtiyojmand aholi
gatlamlariga yetib borish darajasi hisoblanadi [16].

Tadgiqgotlar shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy yordam dasturlari aholi daromadlarining bargaror
o‘sishi bilan uyg‘unlashtirilgan holda amalga oshirilganda yuqgori samara beradi. Shu nuqtai
nazardan, kam ta’minlangan oilalarni qo‘llab-quvvatlash siyosati ijtimoiy nafagalar berish bilan
cheklanib golmasdan, ularning igtisodiy faolligini rag*batlantirish, tadbirkorlikni go‘llab-quvvatlash
va kasbiy malakasini oshirish choralari bilan ham boyitilishi lozim.

Ijtimoiy himoya tizimini rivojlantirishning istigbolli yo*nalishlari. Yangi O®zbekiston
sharoitida aholini ijtimoiy himoya qgilish tizimini yanada takomillashtirish davlat siyosatining muhim
vazifalaridan biri bo‘lib golmogda. Bu borada xalgaro tashkilotlar tavsiyalari va rivojlangan
mamlakatlar tajribasi asosida quyidagi ustuvor yo‘nalishlarga alohida e’tibor garatish magsadga
muvofig:

. ijtimoiy xizmatlarning ragamli ekotizimini shakllantirish;

. ijtimoiy himoya sohasida sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy etish;

. ijtimoiy xizmatlarni baholashning milliy indikatorlar tizimini ishlab chiqish;

. mabhalla institutining ijtimoiy sheriklikdagi rolini kuchaytirish;

. ijtimoiy himoya sohasida davlat-xususiy sheriklik  mexanizmlarini
kengaytirish;

. ijtimoiy xizmatlar sifati ustidan jamoatchilik nazoratini rivojlantirish.

Mazkur chora-tadbirlar aholining ehtiyojmand qatlamlarini har tomonlama qo‘llab-
quvvatlash, ijtimoiy adolatni ta’minlash va kambag‘allikni gisgartirishga xizmat qgiladi. Natijada
manzilli ijtimoiy yordam tizimi nafagat ijtimoiy himoya vositasi, balki aholi farovonligini oshirish va
inson kapitalini rivojlantirishning samarali mexanizmiga aylanadi.

Manzilli ijtimoiy yordam tizimining muhim elementlaridan biri sifatida «Yagona ijtimoiy
himoya reestri» axborot tizimi joriy etildi. Mazkur tizim avval Sirdaryo viloyatida sinov tarigasida
joriy qilinib, keyinchalik respublika bo‘ylab tatbiq etildi. Reestr ehtiyojmand oilalarni avtomatik
aniglash va ijtimoiy nafagalarni inson omilisiz tayinlash imkonini berdi.

Bugungi kunda ijtimoiy himoya tizimida mahalla instituti muhim o‘rin tutadi. Ehtiyojmand
oilalarni aniglash, ularning ijtimoiy holatini baholash va manzilli yordam ko‘rsatish jarayonlarida
mahalla fugarolar yig“ini ishtirok etmoqda.

Mamlakatda kambag‘allikni qgisqartirish bo‘yicha amalga oshirilayotgan chora-tadbirlar
natijasida ijtimoiy xizmatlar ko‘lami kengaydi. 2023-yil holatiga ko‘ra, ijtimoiy himoya tizimi orgali
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taxminan 2,3 million ehtiyojmand oila turli ko‘rinishdagi ijtimoiy xizmatlar va yordamlar bilan
gamrab olingan.

Shu bilan birga, aholining turli gatlamlariga ko‘rsatilayotgan ijtimoiy xizmatlarni yanada
manzilli gilish, ma’lumotlar bazalarini integratsiyalash va xizmatlarni ragamlashtirish bo*yicha ishlar
davom etmoqda. 2026-yildan boshlab *“Yagona ijtimoiy reestr” tizimining yangi bosgichi joriy
gilinib, kam ta’minlangan oilalarni hisobga olish va go‘llab-quvvatlashning yagona mexanizmi
shakllantirildi [17].

Bu jarayon davlat ijtimoiy siyosatining manzilliligi va samaradorligini oshirishga xizmat
gilmogda. O‘zbekistonda aholini ijtimoiy himoya qilish sohasida amalga oshirilayotgan
islohotlarning muhim yo*nalishlaridan biri kam ta’minlangan oilalarni manzilli qo‘llab-quvvatlash
tizimini takomillashtirish hisoblanadi. So‘nggi yillarda ijtimoiy nafagalar bilan gamrov darajasi va
mazkur magsadlarga ajratilayotgan mablag*lar hajmi sezilarli darajada oshdi [18].

1-jadval
2020-2025 vyillarda ijtimoiy nafaga va moddiy yordam oluvchi oilalar soni dinamikasi
Yil Oilalar soni (ming nafar) O'sish sur’ati (%)

2020 600 -

2021 850 41,7
2022 1200 41,2
2023 1800 50,0
2024 2200 22,2
2025 2400 9,1

Jadval ma’lumotlaridan ko‘rinib turibdiki, ijtimoiy yordam oluvchilar soni 2020 yilga
nisbatan gariyb to‘rt barobarga oshgan. Bu davlat tomonidan aholining ehtiyojmand gatlamlarini
go‘llab-quvvatlash siyosati kengayganligini ko‘rsatadi [19].

2-jadval
Ijtimoiy himoya uchun ajratilgan budjet mablag‘lari dinamikasi
Yil Trillion so‘'m
2020 6,5
2021 9,8
2022 13,4
2023 18,7
2024 24,5
2025 29,8

Tahlillar ijtimoiy himoya sohasi davlat xarajatlarining muhim yo‘nalishiga aylanganligini
ko‘rsatadi. Xususan, ijtimoiy nafagalar, moddiy yordam va ijtimoiy Xxizmatlarga ajratilayotgan
mablag‘lar hajmi yil sayin oshib bormoqda [20].

Korrelyatsion tahlilni keltiramiz:

Tadgiqgot doirasida ijtimoiy yordam bilan gamrov darajasi va kambag‘allik ko‘rsatkichlari
o‘rtasidagi bog‘liglik o‘rganildi.

Hisob-kitoblarga ko‘ra:

. ijtimoiy yordam gamrovi va aholi daromadlari o‘rtasida r=0,72 ijobiy
korrelyatsiya;

. ijtimoiy yordam gamrovi va kambag“‘allik darajasi o‘rtasida r=-0,68 teskari
korrelyatsiya;

. ragamli xizmatlardan foydalanish va ijtimoiy yordam olish tezligi o‘rtasida
r=0,81 korrelyatsiya aniglandi.

Bu natijalar manzilli ijtimoiy yordam aholi turmush darajasini yaxshilashda muhim ahamiyat
kasb etishini ko‘rsatadi.
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Tahlillar manzilli ijtimoiy yordam tizimida ijobiy o‘zgarishlar bilan bir gatorda bir gator
muammolar ham saglanib golayotganligini ko‘rsatdi.

Birinchidan, kam ta’minlangan oilalarni aniglash mezonlari hududlar bo*‘yicha bir xil emas.
Ayrim holatlarda daromadlarni baholashda norasmiy iqtisodiy faoliyatdan olinadigan tushumlar
hisobga olinmaydi [21].

Ikkinchidan, ma’lumotlar bazalarining o‘zaro integratsiyasi to‘lig ta’minlanmagan. Natijada
ayrim holatlarda haqigiy ehtiyojmand oilalar tizimga kirmay golishi yoki aksincha, yordamga muhtoj
bo‘Imagan shaxslar ro*yxatga tushishi mumekin.

Uchinchidan, mahallalarda ijtimoiy holatni baholashda inson omili saglanib qolmoqda. Bu
ayrim sub’ektiv garorlarning gabul gilinishiga sabab bo*lishi mumkin [22].

To‘rtinchidan, aholining huqugiy va ragamli savodxonligi yetarli emasligi ijtimoiy
xizmatlardan to‘liq foydalanish imkoniyatini cheklamoqda.

Beshinchidan, ijtimoiy yordamning ayrim turlari aholining daromadlarini gisga muddatli
go‘llab-quvvatlasa-da, ularni kambag‘allikdan bargaror chigarish mexanizmlari yetarlicha
rivojlanmagan.

Shuning uchun ijtimoiy siyosat nafagat moddiy yordam berishga, balki aholi bandligini
ta’minlash, kasbiy ko‘nikmalarni rivojlantirish va tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlashga ham
yo‘naltirilishi lozim [23].

Ko‘plab mamlakatlarda manzilli ijtimoiy yordam tizimi ragamli texnologiyalar va yagona
ma’lumotlar bazalari asosida tashkil etilgan.

Braziliya tajribasi. Braziliyada amalga oshirilgan Bolsa Familia dasturi kam ta’minlangan
oilalarni go‘llab-quvvatlashning eng muvaffagiyatli modellaridan biri hisoblanadi. Dastur doirasida
ijtimoiy yordam bolalarning ta’lim olishi va sog‘ligni saglash xizmatlaridan foydalanishi bilan
bog‘langan [24].

Turkiya tajribasi. Turkiyada ijtimoiy yordam yagona ragamli baza orqgali boshqgariladi.
Barcha davlat organlari ma’lumotlari integratsiya gilingan bo‘lib, ehtiyojmand oilalar avtomatik
tarzda aniglanadi [25].

Janubiy Koreya tajribasi. Janubiy Koreyada ijtimoiy xizmatlar tizimi sun’iy intellekt
elementlari bilan boyitilgan. Bu ehtiyojmand aholini tezkor aniglash va resurslarni samarali
tagsimlash imkonini bermoqda [26].

XULOSA

Tadgigot natijalari O‘zbekistonda kam ta’minlangan oilalarni manzilli qo*llab-quvvatlash
tizimi aholini ijtimoiy muhofaza gilishning muhim mexanizmiga aylanganligini ko‘rsatdi. So‘nggi
yillarda amalga oshirilgan institutsional islohotlar, xususan, «Yagona ijtimoiy reestr» axborot
tizimining joriy etilishi, ijtimoiy xizmatlarni ragamlashtirish va mahalla institutining ijtimoiy himoya
sohasidagi rolini kuchaytirish ijtimoiy yordamning manzilliligi va samaradorligini oshirishga xizmat
gilmoqda.

Tadgigotning nazariy tahlili kam ta’minlangan aholini qo‘llab-quvvatlash nafagat ijtimoiy
himoyaning muhim yo*nalishi, balki inson kapitali rivojlanishi, ijtimoiy adolat va bargaror
taraqgiyotni ta’minlashning muhim sharti ekanligini ko‘rsatdi. Manzilli ijtimoiy yordam ehtiyojmand
aholi gatlamlarining ijtimoiy xavflarga qarshi bargarorligini oshirish va ularning hayot sifatini
yaxshilashga xizmat giladi.

Statistik tahlil natijalari 2020-2025-yillar davomida ijtimoiy yordam oluvchi oilalar soni va
ijtimoiy himoyaga ajratilgan mablag*lar hajmi izchil o‘sib borganligini tasdigladi. Shuningdek,
ijtimoiy yordam bilan gamrov darajasi va aholi farovonligi o‘rtasida ijobiy bog‘liglik, kambag‘allik
darajasi bilan esa teskari korrelyatsiya mavjudligi aniglandi. Bu esa davlat tomonidan amalga
oshirilayotgan ijtimoiy siyosat o‘zining ijobiy natijalarini berayotganligidan dalolat beradi.

Shu bilan birga, tadgigot davomida tizim samaradorligini cheklab turgan ayrim muammolar
ham aniglandi. Jumladan, ehtiyojmand oilalarni baholash mezonlarining takomillashtirishga
muhtojligi, ma’lumotlar bazalarining to‘liq integratsiyalashmaganligi, inson omili ta’sirining
saglanib qgolayotganligi hamda aholining ragamli va huqugiy savodxonligi darajasi yetarli emasligi
shular jJumlasidandir.
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Xorijiy mamlakatlar tajribasi tahlili manzilli ijtimoiy yordam tizimi samaradorligini

oshirishda ragamli platformalar, yagona ma’lumotlar bazalari va avtomatlashtirilgan baholash
mexanizmlari muhim ahamiyatga ega ekanligini ko‘rsatdi. Aynigsa, Braziliya, Turkiya va Janubiy
Koreya tajribasi ijtimoiy yordamni aholi ehtiyojlariga moslashtirish va uning manzilliligini
ta’minlash bo‘yicha samarali yechimlarni namoyon etdi.

Umuman olganda, O‘zbekistonda kam ta’minlangan oilalarni manzilli go‘llab-quvvatlash

tizimini yanada takomillashtirish, ragamli texnologiyalardan samarali foydalanish va ijtimoiy
xizmatlarning manzilliligini kuchaytirish aholi farovonligini oshirish, ijtimoiy tenglikni ta’minlash
hamda mamlakatda kambag*allik darajasini gisgartirishning muhim omillaridan biri bo*lib xizmat
giladi. Bu esa Yangi O‘zbekistonda inson gadrini ulug‘lash va kuchli ijtimoiy davlat tamoyillarini
amalda garor toptirishga xizmat giladi.

Tadgiqgot natijalari asosida quyidagi ilmiy-amaliy takliflar ishlab chigildi:
1. *Yagona ijtimoiy reestr” tizimini davlat axborot resurslari bilan to‘lig integratsiya qilish;
2. aholining ragamli va huquqiy savodxonligini oshirishga garatilgan maxsus dasturlarni
amalga oshirish;
3. ijtimoiy yordam tayinlash jarayonida shaffoflik va jamoatchilik nazorati mexanizmlarini
kuchaytirish;
4. ijtimoiy yordamni aholi bandligi va tadbirkorligini rag*‘batlantirish dasturlari bilan
uyg‘unlashtirish;
kam ta’minlangan oilalarni baholashning yagona ragamli mezonlarini joriy etish;
kambag*allikdan chigarish dasturlarini ijtimoiy yordam bilan uyg*unlashtirish.
mabhalla institutining ijtimoiy xizmatlar ko*rsatish bo‘yicha imkoniyatlarini kengaytirish;
sun’iy intellekt texnologiyalari asosida ijtimoiy xavf guruhlarini prognoz gilish tizimini
joriy etish.
Ushbu chora-tadbirlarning amalga oshirilishi manzilli ijtimoiy yordam tizimining

NGO

samaradorligini oshirish, budjet mablag‘laridan ogilona foydalanish va aholi farovonligini
yuksaltirishga xizmat giladi.
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