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MEHNAT FAOLIYATIDA KASBIY VA JTIMOIY KOMPETENTLIKNING
KORRELYATSIYASI

d - | http://dx.doi.org/10.5281/zen0od0.17792958

ANNOTATSIYA
Mazkur maqolada kasbiy va ijtimoiy kompetensiya tushunchalarining mohiyati, ularning
shakllanish omillari hamda faoliyat jarayonidagi o‘zaro bog‘ligligi sotsiologik jihatdan tahlil gilinadi.
Jamiyat taraqqiyoti, ragamli transformatsiya va mehnat bozorining dinamikasi shaxsdan nafaqgat
kasbiy bilim va ko‘nikmalarni, balki ijtimoiy munosabatlarni samarali yo‘lga qo‘yish, jamoada
konstruktiv. muloqot o‘rnata olishni ham talab etmogda. Shu bois kasbiy kompetensiya
mutaxassisning mehnat faoliyatidagi samaradorligini belgilasa, ijtimoiy kompetensiya uning ijtimoiy
tizimga moslashuvi, kommunikativ salohiyati va jamoaviy hamkorlikdagi muvaffagiyatini
ta’minlaydi. Tadgigotda ushbu ikki kompetensiyaning faoliyatdagi korrelyatsiyasi sotsiologik
nazariyalar, empirik kuzatuvlar va zamonaviy boshgaruv amaliyoti asosida yoritilib, ular o*rtasidagi
uzviy bog‘liglik ochib beriladi.
Kalit so‘zlar: kasbiy kompetensiya, ijtimoiy kompetensiya, korrelyatsiya, sotsiologiya,
mehnat bozori, jamiyat, shaxs, faoliyat, moslashuv, kommunikativ qobiliyat.

PaxumbaeBa O¢T00X0H,

JIOKTOPAHT AKaJ€MUU rOCYJapCTBEHHOMN MOJUTHUKH U YIIPaBICHUS
npu [Ipesunente Peciyonuku Y30ekucran
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KOPPEJISIIAA IPO®PECCUOHAJIBHOM U COIIUAJIBHOU KOMIIETEHTHOCTHU B
TPYJJOBOU JEATEJIbHOCTH

AHHOTANUA

B naHHOI cTaThe aHANM3UpPYETCS CYLUIHOCTh MOHATUN MPOQPECCHOHANBHON U COLUAIbHON
KOMIIETEHTHOCTH, (aKkTopbl MX (HOPMUPOBAHMS M B3aUMOCBS3b B IIpOLECCE JEATEIBHOCTH C
COLIMOJIOTHYECKOM TOYKM 3peHusi. Pa3zButhe obuiectBa, nudpoBas TpaHchopMmanus U JTUHAMUKA
PBIHKA TpyJa TPeOYIOT OT YeJI0BEKa HE TOJIBKO MPO(ECCHOHATBHBIX 3HAHUM U HaBBIKOB, HO M YMEHUS
3 (PEeKTUBHO BBICTPAUBATh COLMAIbHBIE OTHOLICHHS M HalaXHBaThb KOHCTPYKTUBHBIA IHAJIOr B
KoJlekTuBe. TakuM  oOpa3oM, eciu  mpodeccHoHalbHash KOMIIETEHTHOCTh — ONpeensieT
3P PEeKTUBHOCTH CHELUAINCTA B €r0 JEATEIbHOCTH, TO COLIMAIbHAs KOMIIETEHTHOCTh 00eCIeynBaeT
€ro aJanTalyMie K COLUAIbHOM CUCTEME, KOMMYHMKATHUBHBIA IIOTEHLHMAI M YCICIIHOCTh B
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KOJUIEKTUBHOM  B3aumojeicTBuu. MccnenoBaHue pacKpbIBae€T COOTHOLIEHUE ITHX  JIBYX
KOMIIETEHTHOCTEN B JEATENBHOCTH HAa OCHOBE COLIMOJIOTMYECKUX TEOPHUM, AMIMPUUYECKUX
HaOJII0IEHUIl U COBPEMEHHOM YIPaBICHYECKONW NMPAKTUKHU, BBIABIAS HEPA3pbIBHYIO CBA3b MEXIY
HUMH.

KawueBble cioBa: mpodeccruoHanbHas KOMIETEHTHOCTh, COLMANbHAs KOMIIETEHTHOCTb,
KOppeNsys, COLMOJIOTUS, PBIHOK TpyZAa, OOLIECTBO, JUYHOCTb, JEATENBbHOCTh, aJarTarius,
KOMMYHUKaTHUBHAsl CIOCOOHOCTb.

Rakhimbayeva Oftobkhon,

Researcher of the Academy of Public Policy and Administration
under the President of the Republic of Uzbekistan

e-mail: raximbayevaoftobxon@gmail.com

CORRELATION OF PROFESSIONAL AND SOCIAL COMPETENCE IN
OCCUPATIONAL ACTIVITY
ABSTRACT
This article analyzes the essence of professional and social competencies, the factors
influencing their formation, and their interrelation in the process of activity from a sociological
perspective. The development of society, digital transformation, and the dynamics of the labor market
require individuals not only to possess professional knowledge and skills but also to effectively
establish social relations and constructive communication within a team. Therefore, professional
competence determines the efficiency of a specialist’s work performance, while social competence
ensures his or her adaptation to the social system, communicative potential, and success in teamwork.
The study highlights the correlation between these two competencies in professional activity based
on sociological theories, empirical observations, and modern management practices, revealing their
intrinsic interconnection.
Keywords: professional competence, social competence, correlation, sociology, labor market,
society, personality, activity, adaptation, communicative ability.

KIRISH

XXI asrning bilimga tayanuvchi iqgtisodiyoti va ragamli transformatsiya sharoitida
“kompetensiya” atamasi mehnat munosabatlari tilida markaziy tushunchaga aylandi. Birog kundalik
amaliyot shuni ko‘rsatadiki, malaka va sertifikatlar bilan o‘lchanadigan kasbiy kompetensiya (bilim,
ko‘nikma, muammolarni hal etish, standartlarga rioya) yakka holda yetarli emas. Ish joyida natija
ko‘pincha insonning ijtimoiy kompetensiyasi — ya’ni hamkorlikka tayyorlik, mulogot madaniyati,
empatiya, nizolarni konstruktiv boshgarish, ishonch va tarmoglar (ijtimoiy kapital) qurish qobiliyati
— bilan birga namoyon bo‘ladi. Shuning uchun ham aynan faoliyat jarayonida kasbiy va ijtimoiy
kompetensiyalarning o‘zaro bog‘ligligini sotsiologik tahlil gilish dolzarb masalaga aylanmoqda.

METODOLOGIYA

Global yondashuvlar va kompetensiyalar karkasi. 2018-yildagi Yevropa Kengashining
“Umr bo‘yi ta’lim uchun asosiy kompetensiyalar” bo‘yicha Tavsiyasida “shaxsiy, ijtimoiy va
o‘gishni o‘rganish” kompetensiyasi mehnatga layoqgat, faol fugarolik va ijtimoiy inklyuziya bilan
bevosita bog*‘langan transversal kompetensiya sifatida belgilandi. Keyinchalik JRC’ning LifeComp
karkasi ushbu kompetensiyaning tarkibiy elementlarini (o‘zini boshqgarish, ijtimoiy alogadorlik,
o‘gishga tayyorgarlik va b.) aniq operatsionallashtirdi hamda barcha faoliyat sohalariga tatbiq
etilishini asoslab berdi [4]. Bu yondashuv kasbiy (professional) kompetensiya ishlab chigargan
yechimlarni bargaror natijaga aylantirishda ijtimoiy kompetensiyaning “tashuvchi” rolini normativ
darajada mustahkamladi.

Mehnat bozori belgilari. Keng ko‘lamli bozor ma’lumotlari asosida 2018-2021-yillarda ish
beruvchilar talabida “Soft skill (yumshog ko‘nikmalar)” ulushi bargaror o‘sib bordi; tangidiy va
analitik fikrlash, muammoli vaziyatlarda mulogot va hamkorlik 1T, mubhandislik kabi yugori
texnologiyali sohalarda ham muntazam talab gilinmogda. WEF “Future of Jobs 2023” ma’lumotlari
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esa 2027-yilga borib “leadership and social influence”, “curiosity and lifelong learning” kabi ijtimoiy-
kognitiv kompetensiyalar o‘sishda davom etishini, gayta tayyorlash ehtiyoji esa keskin ortishini
ko‘rsatadi [8]. Bu signal kasbiy kompetensiyani ijtimoiy kompetensiya bilan integratsiyalash zarurati
kuchayayotganini bildiradi.

Tahlillar: ijtimoiy kompetensiya <« faoliyat samarasi. 2018-2021-yillarda jamoada
mulogot va hamkorlikning faoliyatga ta’siri bo‘yicha metaanalizlar bargaror, o‘rtacha kattalikdagi
ijobiy effektni ko‘rsatdi (jamoaviy aloga va koordinatsiya — innovatsion natijalar va ish sifati bilan
musbat bog‘lig). 2019-yildagi tibbiyot jamoalari bo‘yicha metaanaliz ham “teamwork —
performance” o‘rtacha ta’sirini gayd etdi. Bu natijalar ijtimoiy kompetensiya (komunikatsiya,
hamkorlik, nizo boshgaruvi) professional kompetensiya natijalarini real ish jarayonida
“ko‘paytiruvchi” koeffitsient sifatida ishlashini qo‘llab-quvvatlaydi [5].

Emotsional intellekt va ish samaradorligi. 2021-2022-yillardagi metaanalizlar EI
(emosional intellekt)ning ish samaradorligi, OCB (tashkiliy fugarolik xulgi) va ish gonigishi bilan
ijobiy bog‘ligligini, stress bilan esa salbiy bog‘ligligini ko‘rsatdi; bu bog‘liglik EI ogimlari (ability,
self-report, mixed) bo‘yicha ham saglanadi [7]. 2021-yilda Grobelny va hammualliflar EI — ish
samaradorligi o‘rtasida bargaror ijobiy korrelyatsiyani yugori sifat mezonlarida gayta hisoblab,
avvalgi baholashlarni mustahkamladi. Xulosa shuki, hissiy o‘gish va o‘zini tartibga solish
ko‘nikmalari professional kompetensiya qo‘llanilayotgan faoliyat kontekstida natijani kuchaytiradi.

Aralashuvlar va rivojlantirish dasturlari. 2023-yildagi meta-analitik yangilanishlar ish
joyidagi murabbiylik (coaching) ijobiy tashkiliy natijalarni beradi, 2024-yildagi tizimli sharh esa ish
o‘rnida emosional kompetensiyalarni magsadli treninglar orgali samarali rivojlantirish mumkinligini
ko‘rsatdi (biroq tadgiqgotlar sifati va geterogelligi bo*yicha cheklovlar mavjud). Bu amaliy dalillar
kasbiy tayyorgarlikni ijtimoiy-emosional treninglar bilan bog‘lash zarurligini ko‘rsatadi [9].

Kasbhiy kompetensiya ko‘proq “nima qgilishni bilish” va “ganday gilishni bilish”ga taallugli
bo‘lsa, ijtimoiy kompetensiya “kimlar bilan, gaysi muhitda va ganday o‘zaro ta’sirda bajarish”’ga
alogador. Tashkiliy hayotda vazifalar tobora ko‘prog jamoaviy, fanlararo va tarmoglararo xususiyat
kasb etayotgan bir paytda, mazkur ikki kompetensiyaning bir-birini to‘ldirishi ish unumdorligi,
innovatsion faollik, xizmat ko‘rsatish sifati va xodimlarning professional farovonligiga bevosita ta’sir
giladi. Agarda kasbiy kompetensiya malakali yechim ishlab chigish imkonini bersa, ijtimoiy
kompetensiya ushbu yechimni jamoada gabul gildirish, manfaatdor tomonlar bilan kelishish va
natijani bargarorlashtirishga xizmat giladi.

Shu nugtayi nazardan “korrelyatsiya”ni fagat statistik o‘lchov emas, balki ijtimoiy reallikning
tahliliy optikasi sifatida ko‘rish lozim: faoliyat manzarasida ikki kompetensiya o‘rtasidagi bog*liglik
doim ham chizigli bo‘Imasligi, u tashkilot madaniyati, yetakchilik uslubi, motivatsion iglim, hamda
tarmoqdagi ijtimoiy alogalar tuzilmasi bilan vositalanishi mumkin. Masalan, yuqori kasbiy
tayyorgarlikka ega, biroq zaif ijtimoiy kompetensiyali mutaxassisning yechimlari ko*pincha “gabul
gilinmaslik” devoriga uriladi; aksincha, kuchli ijtimoiy kompetensiya, lekin, yetarli kasbiy
tayyorgarliksiz bo*lsa, hamkorlik jarayoni mazmunan sayozlashadi. Eng yuqori samaradorlik bu ikki
kompetensiyaning sinergiyasida yuzaga keladi.

Sotsiologik yondashuv mazkur sinergiyani tuzilmalar va faoliyat amaliyotlari tutashgan
makonda ko‘radi. Ijtimoiy maydon va undagi kapital turlari (igtisodiy, madaniy, ijtimoiy) o‘rtasidagi
almashinuv mexanizmlari shaxsning kasbiy resurslarini safarbar etish ko‘lamini belgilaydi; ijtimoiy
ishonch va normativ kutishlar esa hamkorlikdagi “transaktsiya xarajatlari”’ni kamaytirib, bilim
almashinuvini jadallashtiradi. Demakki, kasbiy kompetensiyani fagat individual xususiyat sifatida
emas, balki ijtimoiy tuzilmalar bilan o‘zaro ta’sirda ro‘yobga chigadigan resurs sifatida tasavvur
gilish lozim.

Ragamli iqgtisodiyot, platformaviy mehnat va gibrid ish rejimlari kuchaygan sari,
kompetensiyalar ham dinamik xarakter kasb etmogda: texnologik yangiliklarni egallash (o‘rganishga
layoqgat, metako‘nikmalar) va ijtimoiy moslashuv (o‘zgaruvchan rollar, madaniyatlararo mulogot)
kundalik faoliyatning ajralmas shartiga aylanmoqda. Bunda ijtimoiy kompetensiyaning “Soft skill”
(yumshoq ko‘nikmalar) bilan cheklanib golmasdan, institutsional goidalarni tushunish, norasmiy
tarmoglarda navigatsiya gilish, axborot ogimlarida tangidiy fikrlash kabi komponentlarni gamrab
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olishi ham muhim. Mazkur keng gamrovli talgin kasbiy kompetensiya bilan korrelyatsiyani yanada
murakkab, ammo mazmunan boyroq tarzda kuzatish imkonini beradi [1].

Amaliy jihatdan, korrelyatsiyaning tabiati kadrlar siyosati, tanlov va baholash tizimlari,
trening va rivojlantirish dasturlarini gayta ko‘rib chigishni talab giladi. Agar tashkilot fagat kasbiy
metrikalarga urg‘u bersa, ijtimoiy uyg‘unlik va bilim almashinuvining yashirin imkoniyatlarini boy
beradi; aksincha, fagat ijtimoiy yogimtoylikni mukofotlash kasbiy standartlarning yemirilishiga olib
kelishi mumkin. Muvozanatli yondashuv — kompetensiyalarni integrativ baholash — innovatsion
faoliyatni rag‘batlantiradi va bargaror natijalar yaratadi.

Nazariy va amaliy tahlil asoslari shundan iboratki, topilmalar inson resurslari boshgaruvi,
ta’lim dasturlarini loyihalash, jamoa dizayni va yetakchilik amaliyotlarini takomillashtirishga xizmat
giladi. Sotsiologik tahlil kompetensiyalarni individual sifatlardan iborat yopig majmua sifatida emas,
balki ijtimoiy tuzilma, norma va tarmoglar bilan doimiy o‘zaro ta’sirda shakllanadigan jarayon
sifatida talgin etishga zamin yaratadi. Shu tariga, “faoliyatdagi korrelyatsiya”ni o‘rganish nafagat
nazariy tushunchalarni aniglashtiradi, balki real ish joylarida bargaror samaradorlik va ijtimoiy adolat
mezonlarini uyg‘unlashtirish bo‘yicha amaliy ko‘rsatmalar beradi [2].

Kasbiy va ijtimoiy kompetensiyaning korrelyatsiyasi.

Kasbiy va ijtimoiy kompetensiyalar inson faoliyatining ikki o‘zaro to‘ldiruvchi, bir-biridan
ajralmas jihatidir. Ularning korrelyatsiyasini ochib berish uchun avvalo mazkur tushunchalarni
aniglash lozim:

Kasbiy kompetensiya — mutaxassisning 0‘z sohasida zarur bilim, ko‘nikma, malaka va
metodlarni egallashi, muammolarni hal etish qobiliyati. U ishning texnologik, ilmiy va amaliy
jihatlarida namoyon bo‘ladi.

Ijtimoiy kompetensiya — shaxsning jamiyat va jamoada samarali mulogot gilish, hamkorlikni
yo‘lga qo‘yish, nizolarni boshgarish, madaniy moslashuv va ijtimoiy alogalarni mustahkamlash
gobiliyati [3].

Kasbiy va ijtimoiy kompetensiya o‘zaro bevosita bog‘langan:

Mutanosiblik effekti. Yuqori kasbiy malaka samarali ijtimoiy mulogot bo‘Imasa, to‘lig natija
bermaydi; xuddi shuningdek, kuchli ijtimoiy kompetensiya, ammo past kasbiy malaka shaxsning
professional obro‘sini pasaytiradi.

Sinergetik ta’sir. Ikkalasi uyg‘unlashganda, mutaxassis nafagat bilim va ko‘nikmalarni
amalda qo‘llaydi, balki ularni jamoa bilan baham ko‘rib, keng ijtimoiy doirada qo‘llash imkoniyatiga
ega bo‘ladi.

Moslashuvchanlik. Mehnat bozoridagi tezkor o‘zgarishlarda kasbiy kompetensiya shaxsga
yangi texnologiyalarni egallashni osonlashtirsa, ijtimoiy kompetensiya ushbu yangiliklarni jamoaga
integratsiya gilishni yengillashtiradi.

Sotsiologik nugtayi nazardan, kompetensiyalar o‘rtasidagi korrelyatsiya ijtimoiy tizimlar va
tarmoglarda o‘zini namoyon etadi:

Tashkiliy darajada — jamoada ijobiy iglim vyaratish, bilim almashinuvi va hamkorlik
samaradorligini oshiradi.

Shaxsiy darajada — shaxsning professional identifikatsiyasi va ijtimoiy roli uyg‘unlashadi.

Jamiyat darajasida — malakali va ijtimoiy faol kadrlar ijtimoiy kapitalni ko‘paytiradi va
taraqgiyotni tezlashtiradi.

Kasbiy va ijtimoiy kompetensiyalar o‘rtasidagi korrelyatsiya pozitiv va mustahkam
xarakterga ega: ular bir-birini kuchaytiradi va faoliyat samaradorligini oshiradi. Bu bog‘liglikni
to‘g‘ri tushunish ta’lim tizimi, kadrlar siyosati va tashkilotlarda inson resurslarini boshqgarishda
muhim metodologik asos bo‘lib xizmat giladi.

Kashiy kompetensiyaning ichki korrelyatsiyasi.

Nazariy bilim va amaliy ko‘nikmalar o‘rtasida ijobiy bog‘liglik mavjud: nazariy tayyorgarlik
ganchalik yugori bo‘lsa, amaliy yechimlar samaradorligi ham shunchalik kuchli bo‘ladi. Metodik
kompetensiya esa nazariy va amaliy komponentlar o‘rtasida “ko‘prik” vazifasini bajaradi: ya’ni
bilimni amaliyotga tatbiq gilishni tashkil etadi. Refleksiv kompetensiya esa barcha komponentlar
bilan korrelyatsiyada bo‘lib, mutaxassisning 0°‘z wustida ishlashini ta’minlaydi. Kasbiy
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kompetensiyaning 0°‘z ichidagi korrelyatsiyasini sotsiologik nuqtayi nazardan baholaganda,
shaxsning kasbiy ijtimoiylashuvi jarayoni ko‘rinadi. Ya’ni mutaxassis nazariy bilimni egallabgina
golmay, uni amalda go‘llash, boshgalar bilan hamkorlikda ishlash, natijalarni baholash va yangi
sharoitlarga moslashish orgali jamiyatda kasbiy rolini to‘lig namoyon qiladi. Demak, kasbiy
kompetensiyaning ichki komponentlari o‘rtasidagi korrelyatsiya o‘zaro kuchaytiruvchi bog*liglikdir:
bilimlar ko‘nikmalarga asos bo‘ladi, metodik yondashuv ularni tizimlashtiradi, refleksiya esa sifatni
oshiradi. Shunday qilib, kasbiy kompetensiyaning yuqori darajada shakllanishi — uning barcha
tarkibiy gismlarining bir-birini to‘ldirishi va mustahkamlashi natijasidir.

Ijtimoiy kompetensiya tarkibiy gismlari.

Ijtimoiy kompetensiya bir butun ko‘nikma bo‘lsa-da, u turli komponentlardan tarkib topadi:
kommunikativ kompetensiya — samarali muloqot qilish, o‘z fikrini tushunarli yetkazish va
boshgalarning nuqgtayi nazarini tinglash; hamkorlik kompetensiyasi — jamoada ishlash, o‘zaro
yordam, umumiy maqgsadga xizmat qilish; nizo boshgaruvi kompetensiyasi — ijtimoiy garama-
garshiliklarni konstruktiv hal etish, kompromiss toppish; madaniyatlararo kompetensiya — turli
madaniyat va gadriyat vakillari bilan to‘g‘ri muloqgot qgilish, moslashuvchanlik; empatiya va axlogiy
kompetensiya — boshgalarning his-tuyg*ularini his gilish, ijtimoiy javobgarlikni his etish.

Ijtimoiy kompetensiyaning ichki komponentlari o‘zaro kuchli korrelyatsiyada bo‘lib, ular
jamiyatdagi ijtimoiy kapitalni shakllantiradi. Har bir gism boshga gismlarni qo‘llab-quvvatlaydi:
kuchli kommunikatsiya bo‘lsa, hamkorlik samarali kichadi, empatiya kuchaysa, nizolar yumshoqroq
hal qilinadi, madaniyatlararo moslashuvchanlik oshsa, ijtimoiy integratsiya mustahkamlanadi.
Demak, ijtimoiy kompetensiyaning ichki komponentlari bir-biri bilan ijobiy bog‘liq. Bu bog‘liglik
natijasida shaxs jamoada samarali faoliyat yuritadi, jamiyat esa ijtimoiy uyg‘unlik va bargarorlikka
erishadi.

2017-yildan buyongi tadgiqotlar majmui shuni ko‘rsatadiki: siyosiy-strategik darajada
ijtimoiy kompetensiya mehnatga layogatning ajralmas gismiga aylandi; metaanalizlar ijtimoiy
kompetensiyaning (aloga, hamkorlik) real ish natijalari bilan ijobiy, ko*pincha o‘rtacha kattalikdagi
bog‘ligligini tasdiglaydi; sotsial kapital va OCB kabi jarayonlar professional kompetensiya,
samaradorlik munosabatini vositalaydi; ish o‘rnida ijtimoiy-emosional intervensiyalar samarali
bo‘lib, kompetensiyalarni integrativ rivojlantirishga imkon beradi. Shu bois “kasbiy va ijtimoiy
kompetensiyaning faoliyatdagi korrelyatsiyasi”’ni tushuntiruvchi zamonaviy model professional
bilim/ko*nikmalarni ijtimoiy jarayonlar (aloga, ishonch, OCB, tarmoq) orgali natijaga aylantiruvchi
mexanizmlar bilan birgalikda ko‘radi. Empirik darajada esa ko‘p manbali (0‘z-0‘zini baholash,
hamkasb/rahbar reytinglari, xulgiy kuzatuv) o‘lchovlar va ko*p darajali modellashtirish (individual-
jamoa-tashkilot) tavsiya etiladi [10].

Magolaning markaziy tezisi shundan iboratki, faoliyat jarayonida kasbiy va ijtimoiy
kompetensiyalar o‘zaro bir-birini kuchaytiradi va bu bog‘liglik oddiy chizigli munosabatdan ko‘ra
murakkabroq — kontekst, tashkiliy madaniyat va ish vazifasining tabiati bilan vositalangan sinergik
jarayondir. Amaliy sahnada kasbiy kompetensiya “to‘g‘ri yechim” ishlab chigish imkonini bersa,
ijtimoiy kompetensiya shu yechimni jamoa orgali ko‘lamli natijaga aylantiradi: ishonch hosil giladi,
manfaatdor tomonlarni jalb etadi, resurslarni koordinatsiya giladi, bilimlar almashuvini tezlashtiradi.
Shunday qilib, faoliyatdagi korrelyatsiya — bu individual salohiyatning ijtimoiy muhitda real natijaga
konvertatsiya gilinish mexanizmi.

Birinchidan, korrelyatsiyani tushuntiruvchi uchta mexanizm ko‘zga tashlanadi. Tarjima
(translation) mexanizmi kasbiy yechimni ijtimoiy mulogot tarmoglari orgali “gabul gilinadigan” va
bajariladigan amaliyotga o‘giradi; bunda kommunikativ kompetensiya, argumentatsiya, manfaatlarni
muvofiglashtirish hal giluvchi rol o‘ynaydi. Moslashtirish (alignment) mexanizmi jamoa magsadlari,
normalari va ro‘llarini uyg‘unlashtirib, kollektiv harakatni bir yo‘nalishda ushlaydi; bunda hamkorlik
va nizolarni konstruktiv boshgarish ko‘nikmalari belgilovchi omildir. Bargarorlashtirish (buffering)
mexanizmi esa noaniglik, stress va resurslar tanqisligi sharoitida psixologik xavfsizlikni ta’minlab,
g‘oyalarni sinovdan o‘tkazish va xatolardan tez o‘rganishni qulaylashtiradi. Uchalasining tutash
nugtasida ijtimoiy kapital (ishonch, reciprocitet, brokerlik alogalari) kuchayadi va kasbiy
kompetensiya natijasining sifat hamda tezligi oshadi.
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Ikkinchidan, korrelyatsiya nolinear bo‘lishi mumkin. Ko‘pincha, minimal ijtimoiy
kompetensiya “chegarasi”’dan pastda kasbiy salohiyat to‘lig namoyon bo‘Imaydi: yechim bor, ammo
gabul gilinmaydi yoki tatbiqotga ulana olmaydi. Chegaradan yuqorida esa kamayib boruvchi samara
kuzatiladi: juda yugori ijtimoiy faollik ba’zan koordinatsiya xarajatlarini oshiradi, guruhfikr
(groupthink) xavfini keltiradi. Kompensator effekt ham real: vazifa o‘zaro bog‘ligligi past bo‘lgan,
standartlashtirilgan ishda kuchli kasbiy kompetensiya gisqa muddatda ijtimoiy bo‘shliglarni gisman
yopishi mumekin; aksincha, noaniqligi yugori, innovatsion loyihalarda ijtimoiy kompetensiya kasbiy
bilimlarni targatish va koalitsiyalar qurish orqgali natijani sezilarli oshiradi, birog mutlago o‘rnini bosa
olmaydi. Demak, optimal nuqta vazifa xususiyati va tashkiliy sharoitga bog‘lig.

Uchinchidan, korrelyatsiya kontekst bilan modellaradi. Vazifalararo o*zaro bog‘liglik yugori
bo‘lgan jamoalarda ijtimoiy kompetensiyaning “ko‘paytiruvchi koeffitsient”i kattaroq bo‘ladi;
transformatsion yetakchilik va o‘rganishga ochiqg madaniyat bu ta’sirni kuchaytiradi, qat’iy
ierarxiyalar va past ishonch muhitida esa sustlashadi. Ragamli va gibrid ish rejimlari yangi o‘lcham
go‘shadi: onlayn alogada ravshanlik, vagt bo‘yicha uyg‘unlik va gayta aloga me’yorlari aniglanmasa,
kasbiy yechimlar fragmentatsiyalanadi; aksincha, ragamli hamkorlik qoidalari, shaffof vazifa
tagsimoti va “psixologik xavfsizlik” tizimli qo‘llansa, ijtimoiy kompetensiya masofada ham sinergiya
yaratadi. Tarmoqg tuzilmasida brokerlik pozitsiyasini egallagan xodimlar (ko‘priklar) kasbiy
bilimlarning bo‘limlararo aylanishini jadallashtirib, korrelyatsiyani oshiradi; haddan ziyod zich,
ichki-yo‘naltirilgan tarmoqlarda esa yangilik Kirib kelishi giyinlashadi.

To‘rtinchidan, korrelyatsiya guruhlar bo‘yicha differensial namoyon bo‘ladi. Kasbiy
faoliyatining ilk bosgichidagi xodimlar uchun ijtimoiy kompetensiya murabbiylik va bilimga kirish
tarmoglarini ochib, o*sish trayektoriyasini tezlashtiradi; yuqori malakali mutaxassislar esa aynan
murakkab muvofiglashtirish vazifalarida ijtimoiy kompetensiya hisobiga innovatsion tashabbuslarni
keng ko‘lamga chigaradi. Sektorlar bo‘yicha ham farg bor: sog‘ligni saglash va ta’limda “aloga va
hamkorlik” komponenti bevosita xizmat sifati va xavfsizlik bilan bog‘lig; IT va muhandislikda esa
ma’lumot almashinuvi, iterativ fikr-mulohaza va kross-funksional koordinatsiya orgali natija tezligi
va sifatiga ta’sir ko‘rsatadi. Shu bilan birga, ijtimoiy me’yorlar va madaniy kutilmalar regionlar
kesimida korrelyatsiyani kuchaytirishi yoki bo‘g‘ishi mumkin.

XULOSA

Amaliy jihatdan bu tahlil uchta integrativ yo‘nalishni taklif etadi. Birinchisi, tanlov va
baholash tizimlarida kasbiy indikatorlar bilan bir gatorda ijtimoiy kompetensiyani ko‘p manbali,
validatsiyalangan mezonlar orgali baholash; bunda 360 daraja fikr-mulohaza, jamoa ish
ko‘rsatkichlari va tarmoq tahlilidan foydalanish magsadga muvofig. Ikkinchisi, rivojlantirish
dasturlarini “ikki yo*lakli” qurish: kasbiy tayyorgarlik modullari bilan birga mulogot, nizo
boshgaruvi, madaniyatlararo hamkorlik va psixologik xavfsizlik bo‘yicha treninglarni tizimli
integratsiya qilish. Uchinchisi, jamoa dizaynini vazifa o‘zaro bog‘ligligiga moslash: yuqori
interdependensiya sharoitida rollarni ravshanlashtirish, rituallar (retrospektivlar, birga o‘rganish
sessiyalari) joriy etish, ma’lumot almashish platformalarini standartlashtirish.

Yugoridagi tahlillar shuni ko‘rsatadiki, “faoliyatdagi korrelyatsiya”ni to*g‘ri tushunish kasbiy
va ijtimoiy kompetensiyalarni bir butun tizimning ikki tayanchi sifatida ko‘rishni talab etadi. Kasbiy
kompetensiya mazmun yaratadi, ijtimoiy kompetensiya esa shu mazmunni harakatga keltiradi; biri
ikkinchisiz bargaror natija bermaydi. Tashkilotlar, ta’lim muassasalari va siyosat ishlab chiquvchilar
uchun asosiy dars — integrativ baholash, integrativ trening va integrativ boshgaruv amaliyotlari orgali
ushbu sinergiyani ongli ravishda qurishdir. Shunda individual iste’dod ijtimoiy maydonda yo*qolib
ketmaydi, balki kollektiv samaraga, innovatsion yechimlarga va adolatli tashkiliy me’yorlarga aylana
oladi.
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