Tadqiqot uz ISSN 2181-9556
& @
@b

Doi Journal 10.26739/2181-9556

IOKTUMOUMM TAZIKUKOTIAP XVPHANW

3-MAXCVC COH

VPHAN COLUANBHBIX UCCMEAOBAHII

CMELWAbHBIA HOMEP-3

JOURNAL OF SOCIAL STUDIES

SPECIAL ISSUE-3

TOLUKEHT-2024




WKTUMOUI TATKUKOTNAP KVPHATH

JKVPHAN COLMANbHBIX WCCIEL,BAHMM | JOURNAL OF SOCTAL STUDIES
N=5I-3 (2024) DOI http://dx.doi.org/10.26739/2181-9556-2024-5I-3

bow myxappup: bow myxappup ypuH6ocapu:
[naBHbIi pepakTop: 3amecTtuTenb rnaBHoOro peAakropa:
Chief Editor: Deputy Chief Editor:
CeutoB Asamar lynartoBuy CabupoBa Ymnpa ®apxapoBHa
JOKTOP COMUOJIOTHYCCKUX HAYK JOKTOP COIUOJIOTHYCCKUX HAYK
(Doctor of sociology, DSc) (Doctor of sociology, DSc)

TAXPUPHIA MACTIAXAT KEHALLA | PELAKLMOHHbIA COBET | EDITORIAL BOARD:

22.00.01-Coumonorusa Hasapusacu, MeTogonorusicu Ba Tapuxu. Coumonoruk TagkukKoTnap ycynnapm.
Teopusi, METOL0N0OrMMS U UCTOPUA COLMOIIOrUM. MeToabl COLMOIOrMUYECKUX UCCNEen0BaHUN.
Theory, methodology and history of sociology. Methods of sociological research.

Bekmypapos MaHcyp bo6omypapoBuy Wcemaunos Anuwep Arsamosuy
JIOKTOP COIIMOIOTHIECKHX HayK, mpodeccop (Y30ekucran) JIOKTOp S9KOHOMHYECKHX HayK, (Y30ekucTaH)
Kananos Komun Kynnaxmarosuu Lienunosa MNanuHa NepmaHoBHa
KaH/IUIaT COLIMOJIOTHYECKHUX HayK, mpodeccop (Y30ekucTan) ToKTop hrtocodekux Hayk, mpodeccop (Poccust)

Y6aipynnaesa Pauca TypcyHoBHa PoxaHckuit Muxaun Akosnesnu

JIOKTOP COLMOJIOTHYECKUX HAYK, NOIEHT (Y30eKkucTan) kanguaaT gurocopeknx Hayk (Poccs)
Hermarosa LWax3sopaa Lyxpatosna Mamaros Hopmypar

zoxTop dunocodeknx Hayk, npogeccop (Ysbekncran) nokTop duocopekux Hayk, npodeccop (Y3bekucran)

Lanbinpaesa Acenb KokoeBHa

Bbypnawes Pycram PeHatoBuy
KaHIUOAT conuonorndeckux Hayk (Keipreicran)

KaHau#aT puiocodckux Hayk, mpodeccop (Kazaxcran)

22.00.02-U>XTUMOUM TY3UNULL, UXKTUMOUM MHCTUTYTNAp Ba TYPMyLU Tap3u

CoumanbHble CTPYKTYpbI, COLUaNbHble MUHCTUTYTbI U 06pas XXM3HU
Social structures, social institutions and way of life

Ymapos A6canom Agunosuy AHToHMO Anonco Mapcoc
JIOKTOP COLMOJIOTHYECKUX HayK, mpodeccop (Y30ekucTan) JIOKTOP MOJIMTHYECKHUX HAYK, podeccop (Ucnanus)
Xon6ekos A6pyraHu Xymanasaposuu ®apeesa fi060Bb AnekcaHapoBHa
AOKTOP COLMONOTMYECKHX HayK, podeccop (Y3bexncram) JIOKTOP COLMOJIOTHYECKUX HayK, mpodeccop (Poccust)
Laixucnamos Pachaanb bagperamHosuy BukTop AragKaHbsH
JIOKTOP COLMOJIOTHYECKUX HayK, mpodeccop (Poccust) JOKTOp PHI0CO(HHU 10 COLUONOTHIECKIM HAYKaM,

Akynuy Mapua MuxainosHa npodeccop (CLIA)
JIOKTOP COIMOIOTHIECKHX HayK, mpodeccop (Poccust)

22.00.03-M>XTUMOUM OHT Ba MXXTUMOMIA XKapaeHap COLMONOrMSCU.

Couuonorvsa coumanbHOro Co3HaHUA M coLManbHOro npowecca.
Sociology of social consciousness and social process

Anukapues Hyputgun Canapkapuesuy Mup3axmepoB A6 aupawug MamacugukoBuy
JIOKTOp SKOHOMHYECKHX HayK, Ipodeccop (Y3bexucran) nokTop hunocodekux Hayk, mpodeccop (Y30ekucran)
Martu6aeB Tacnonar banta6aeBuu Nu Un
JIOKTOP COIIMOJIOTHIECKHX HayK, mpodeccop (Y30ekucran) JIOKTOp UCTOpUYECKUX Hayk, mpodeccop (Kutaif)
Hukonos Credan CyxomnuHosa MapuHa BanepbsiHoBHa
JoKTOp (Hmocoduu mo connonorndeckuM Haykam, (bomrapus) JIOKTOP COIMOIOTHIECKHX HayK, mpodeccop (Poccust)

Www.tadgiqot.uz peLuaer 3amayw, npeaycMoTpeHHbie Ctpaterven V3GexvcraHa 2038, HanpaBneHHble Ha pasBuTIE HayKu 3a CYer
BHEBLPEHVS [OCTVKEHIIA HAYYHbIX UCCABLOBAHAIA YYEHbIX 11 CAVKALLMX WX NPU3HAHKD B MEXOYHAPOOHOM HaVYHOM COOGILLIECTBE.

TaK, Kawpoin CTaTbe, onyBAuKoBaHHoI B XypHane, npucaBsaercs Homep DOI (Crossref). KypHanbl BKAKYEHbI B MEXIYHAPOOHbIE
VHLEKCHbIe Ba3bl JaHHbIX. BxoowT B cnucok xypHanos BAK Y3texucTana.




TAXPUP XAITHATI | PEJAKUUOHHAR KOMNETUA | EDITORTAL TEAM:

22.00.01-Coumonorusa Hasapusacu, MeTogonorusicu Ba Tapuxu. Coumonoruk TagkMKoTnap ycynnapm.
Teopusi, METOL0M0OrMMS U UCTOPUA COLMOIOrUM. MeToabl COLMOIOrMUYECKUX UCCNEen0BaHUN.
Theory, methodology and history of sociology. Methods of sociological research.

Mapmonos ®apxop Apawesuy Kamanosa Xatupa Ca6bipoBHa
JIOKTOP COIMOJIOTHIECKHX HAyK, JOIEHT (Y30eKucTaH) KaHJUIAT CONUOIOTHIECKUX HayK, JOIeHT (Y30ekucran)
Tonunos ®ansynna Cangosuy Taruesa l'yncym lachypoBHa
KaHIUOAT HCTOPHIECKHX HAyK, JOIEHT (Y30eKucTaH) JOKTOp (hHIoCcO(HH 0 CONUOIOTHIeCKHM HaykaM (Y30eKucTaH)
AnumyxamepoBa Hogupa AgraposHa AxmepoBa ®epysa MepgeTtoBHa
nokTop ¢mnocodun mo unocopekum Haykam (Y36exucran) nokTop dunocoduu mo conuonorndeckuM Haykam (PhD)
(Y36exucran)

22.00.02-M>XTUMOUM TY3UAULL, UXKTUMOUM MHCTUTYTNAP Ba TYPMyLU Tap3u

CoumanbHble CTPYKTYpbI, COLUaNbHble MHCTUTYTbI U 06pas XXM3HU
Social structures, social institutions and way of life

Anukapuesa Abnoxon HypupauHoBHa Mup3axmepos Xypwua A6gupawumgosuy
KaHJUIAT CONUOJIIOTHIECKUX HAyK, JOIeHT (Y30eKkucTan) JOKTOp HHITOCO(HUH IT0 CONUOIOTHIECKIM HayKaM,
3autos Inép XonmamaroBuy noneHT (Y30eKucTaH)
JIOKTOP QHIOCO(UH MO COIMOTOTHIECKIM HayKaM, Katomos Kaxpamon Hosum>xoHoBuY
noueHT (Y3bekucTan) JOKTOp (rtocopun 1o conuonornueckum Haykam (Y30ekucran)
Ko3okos Co6upioH 30kupxoHoBUY Paxumbaesa [lun6apxox A6aynxamuToBHa
JOKTOp (hHIoco(HH M0 CONHOIOTHIecKHM HaykaM (Y30eKucTaH) KaHAUAAT Guaocodckux HayK, TOUEHT (Y30eKucTaH)

22.00.03-M>XTUMOMM OHT Ba MXXTUMOMIA XKapaeHap COLMONOrMsCU.

Couuonorvsa coumanbHOro CO3HaHUA M coLManbHOro npolecca.
Sociology of social consciousness and social process

MaxkamoB KopgupxoH OpunxoHoBUY Kapumos bo6up Lllaponosuy
JIOKTOP (HHI0CO(DHH TI0 COLUOIIOTHYECKUM HayKaM, JIOKTOP COLMOJIOTHYECKUX HayK, NOIEHT (Y30eKkucTan)
noueHT (Y30eKkucTan) Alky6oB Unbaap Xappacosuu
DocnaHoBa lunapa Ypak6aeBHa KaHIUOAT IIOJUTHIECKHUX HAyK, JOIEHT (Y30eKHcTaH)

KaHAUAAT GUIOIOTUYECKUX HayK, TOUEHT (Y30eKucTaH)

Page Maker | BepcTka | CaxuchanoBum: Xypwumna Mupsaxvepos

KonTakT pegakumii s;kypHajioB. www.tadqiqot.uz Editorial staff of the journals of www.tadqiqot.uz

00O Tadqiqot ropox Tarkenr, Tadqiqot LLC the city of Tashkent,
ymua Amupa Temypa mp. 1, mom-2. Amir Temur Street pr.1, House 2.
Web: http://www.tadqiqot.uz/; Email: info@tadqiqot.uz Web: http://www.tadqiqot.uz/; Email: info@tadqiqot.uz
Tem: (+998-94) 404-0000 Phone: (+998-94) 404-0000

MAKONALLA KENTUPUATAH ZATUTITAPHIAHT TYFPUTATY V4YH MYATUTU® MACYIUP | ABTOP HECET OTBETCTBEHHOCTD 3A LOCTOBEPHOCTb ®AKTOB USNOKEHHAIX B CTATBE

3



MYHIAPWKA | COLEPKAHUE | CONTENT

1. Sodiqova Shohida
RAQAMLI TEXNOLOGIYALARNING KEKSALAR UCHUN IMKONIYATLARI VA
XAV E LA R e e 9

2. Karimov Bobir
FASILITATIV LIDERLIK — BOSHQARUVDA DEMOKRATIK JARAYONLARNI
RIVOJLANTIRISH OMILI SIFATIDA . ...t e e 18

3. AnekceeBa Bukropus
OCOBEHHOCTHU BOCIIPHATUA MOJIOJAEXDBIO COIMAJIBHBIX JINOTOB B [TPOLECCE
COLUAJIBHOU MOBUMJIBHOCTH. ...ttt 26

4. sIxyoos Unbpap 5
COBPEMEHHBIE KOHIEIIIWN YITPABJIEHUA: CPABHUTEJIBHBIM AHAJINS............ 38

5. AxmenoB Hoaup 5
NHOOPMAIIMOHHA I BE3OITACHOCTD B V3BEKHMCTAHE: TIPOBJIEMbI ®EMKOBBIX
HOBOCTEU U MEXXKAYHAPOIHBIUN OIIBIT BOPBBBI..........ccoiiiiiiiiiiiie 45

6. Abduraxmonova Manzuraxon, Sultonova Nazokatxon
KVADROBERLAR SUBMADANIYATI — DEVIANT XULQ-ATVOR SIFATIDA............... 53

7. Alikariyeva A’loxon
TA’LIM SIFATI MENEJMENTI TIZIMINI JORIY ETISH MUAMMOLARI....................... 59

8. Berdimuratova Alima, Kamalova Khatira, Baymurzaev Azamat
GLOBALLASIW DAWIRINDE QARAQALPAQSTANLI JASLARDIN QADIRIYATLARGA
BAGDARLANGANLIGI MASELELERL..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiie e 67

9. Mirzaxmedov Xurshid
SOTSIAL TRANSFORMATSIY A: YOSHL AR . ..., 81

10. Zaretdinova Nesibeli, Xakimniyazova Mavluda
MEHNAT MIGRATSIYASINING DEMOGRAFIYAGA TA’SIRI.....cccooiiiiiii, &9

11. Mo‘minov Zokirjon
IJTIMOIY MOBILLIK TURLARI: VERTIKAL VA GORIZONTAL JTIMOIY MOBILLIK
HAQIDA TUSHUNGCHA . ... e e 96

12. Y3akoBa 3apuna
JAOIKOJIbHOE OBPA3SOBAHME KAK STAIT ®OPMUPOBAHUS COLMAJIBHOI'O
KATIMTAJIA JETEU C UHBAJIMAHOCTDBIO. ... 103

13. Alimuxamedova Nodira
«MILLAT» HODISASINI TUSHUNISHDA ILMIY-NAZARIY YONDASHUVLAR............ 110

14. Radjabova Aziza
GLOBAL GEOSIYOSIY VA GEOIQTISODIY O‘ZGARISHLAR VA ULARNING
MINTAQAVIY XAVFSIZLIKNI TA’MINLASH, NIZOLARNING OLDINI OLISHGA



15. Dulanbayeva Oygul
ZAMONAVIY JAMIYAT SHAROITIDA DIN VA IQTISODIY INSTITUTLARNING O’ZARO
ALOQADORLIGI. . ..t e 123

16. Bekmurodov Xusan

“MAHALLA YETTILIGI” — JAMIYATDA IITIMOIY MUNOSABATLARNI
TAKOMILLASHTIRISHNING YANGI MEXANIZMI SIFATIDA (SOTSIOLOGIK

2N 5 1 5] 1 ) R RPN 129

17. Samadov Shohzod
FUQAROLIK JAMIYATI INSTITUTLARINING IJTIMOIY TRANSFORMATSIYASIGA DOIR
QARASHLAR (SOTSIOLOGIK TAHLIL ASOSIDA).....iitiiiiii e e, 135

18. Mn133aena IIaxHo3a
HOBBIN Y3BEKNCTAH: TEHIEPHOE PABEHCTBO B COEPE
IIPEIIIPYHIUMATEJIBCTBA . ..o i 142

19. Mirjavxarova Farida

TRANSFORMATSION JAMIYATDA HARBIYLIK KASBI: ORIENTATSIYA VA
DEFORMATSIYA (KASBIY BUZILISH) SABABLARI, OMILLARI VA UNING

NAMOYON BOLISHIL ... 148

20. Xaytboev Boburjon
INSON, FAN VA TEXNIKA TUSHUNCHALARI - FALSAFIY TADQIQOD OBYEKTI
STE ATID A . e 155

21. Xo‘jamqulov Adham
YANGI O‘ZBEKISTONNING YOSHLARGA DOIR SIYOSATI: YOSHLAR IJTIMOIY
KAPITALINI RIVOJLANTIRISH OMILI SIFATIDA. ..., 162

22. Qobilov Uchqun
DAVLAT BOSHQARUVINI RAQAMLASHTIRISH SHAROITIDA DAVLAT
XIZMATCHILARINING KASBIY KOMILLIGINI SHAKLLANTIRISH.............cccooiouen. 169

23. A’zamova Kumush
INSON QADRINI YUKSALTIRISHDA IJTIMOIY DAVLAT MEXANIZMLARINING
REGULYATIV FUNKSIYASINI RIVOJLANTIRISH. ...oooi e, 176

24. Tajieva Dilnoz
YANGI O‘ZBEKISTON TARAQQIYOTIDA XOTIN-QIZLARNING O‘RNI VA MAVQET:
SOTSIOLOGIK TAHLIL. ...t 183

25. Xaydarova Javohira
RAHBAR AYOLLARNING BOSHQARUV KOMPETENSIYALARINI
RIVOJLANTIRISHNING XORIJ TAJRIBASI. .. .ot 189

26. KaromoBa Paiixona

MAXAJUIS B Y3BEKUCTAHE: UICTOPUYECKUN MHCTUTYT MECTHOT'O
CAMOVIIPABJIEHUS U COBPEMEHHOM COLIMAJIbBHO-PKOHOMUYECKON
TPAHCOOPMALI. . ..ot e e e e e 198



IDKTAMOUI TALKIKOTIAP KYPHAIA | KYPHAR COLMANBHbIX MCCTIELOBAHMIA | JOURNAL OF SOCIAL STUDIES

ISSN: 2181-9556
www.tadgiqot.uz

WKTUMOUI TAIKUKOTIIAP XVPHANN

KVPHAN COLMATIbHBIX WCCTELOBAHIAN | JOURNAL OF SOCIAL STUDIES

Karimov Bobir,

“O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi

Davlat boshgaruv akademiyasi “Boshgaruv sotsiologiyasi va psixologiyasi”
kafedrasi professor v.b., sotsiologiya fanlari doktori (DSc)
bkarimov73@umail.uz

FASILITATIV LIDERLIK - BOSHQARUVDA DEMOKRATIK JARAYONLARNI
RIVOJLANTIRISH OMILI SIFATIDA
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ANNOTATSIYA
Ushbu maqola fasilitativ liderlikka bag‘ishlangan. Liderlikning bu ko‘rinishi bugungi kunda
mamlakatimizda amalga oshirilayotgan demokratik o‘zgarishlar jarayonida muhim ahamiyat kasb
etadi. Liderlikdagi tinglash, muloqot qilish, tashkil etish, muvofiqlashtirish, qayta ishlash va
muammolarni hal qilish kabi qobiliyatlarning ahamiyatini o‘rganish o‘ziga xos ahamiyat kasb etadi.
Bir guruh odamlarga yo‘nalishini belgilash, qaror qabul qilish, harakat qilish imkoniyatini berish bir
muncha murakkab jarayon. Bunday jarayonni amalga oshirishda fasilitativ liderlik sifatlari bizga
imkon yaratishi mumkin. Fasilitativ liderlik bir nechta foydali fazilatlarga ega bo‘lgan uslublardan
biridir. Ushbu maqolada muallif fasilitativ yetakchilik nima ekanligini tushuntirishga, fasilitativ
liderning xususiyatlarini tavsiflashga va nima uchun fasilitativ liderlik qimmatli ekanligini
ko‘rsatishga uringan.
Kalit so‘zlar: liderlik, fasilitativ liderlik, tinglash, muloqot qilish, tashkil etish,
muvofiqlashtirish, demokratiya.
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OACUIUTATUBHBINA JTUJIEPCTBO — KAK ®AKTOP
PA3ZBUTUA JEMOKPATHYECKHUX ITPOLHECCOB B YIIPABJIEHUUA

AHHOTALUA

Ota cTarhs NOCBSLICHA (PACWIMTATUBHOMY JHICPCTBY. OTa (opma JuaepcTBa HMEET
OoJibIIIOE 3HAYEHHE B TPOLIECCE JIEMOKpPATHUECKUX MPeoOpa3oBaHM, MPOUCXOJAIINX CETOJIHS B
Hameil crpaHe. Ocoboe 3HaueHHWE HMEET YMEHHME CIyllaTh, OOIIAaTbCs, OPIraHW30BBIBATH,
KOOPJMHUPOBATh, 00pabaThIBaTh U pelIaTh npodiemsl B muaepctse. [IpenocraBnenue rpyiime oaei
IpaBa ONpEAENATh HAalpaBlIeHUE, NMPUHUMATh pEIIeHUs W JeWCTBOBATh — JOBOJBHO CIIOXKHBIH
npouecc. CoaeicTByonne TUACPCKUE KaueCcTBa MOTYT ITO3BOJIMTH HAM PEaIN30BaTh TAKOM IIPOLECC.
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dacunuTaTUBHOE JIMIEPCTBO — 3TO CTHJIb, 00JIAArONINN HECKOJIBLKUMU MOJIC3HBIMU KauecTBaMu. B
ATOM CTaThe aBTOP TMOMBITAICA OOBSICHUTH, YTO Takoe (HACHIUTATUBHOE JIMJIEPCTBO, OIHUCAThH
XapaKTePUCTUKH (DACHIIMTATHBHOTO JIUAEpPa W IOKa3aTh, MoveMy (acHIIMTAaTHBHOE JIHICPCTBO
LICHHO.

KawueBble coBa: JHMICPCTBO, COACUCTBYIOIIEE JHACPCTBO, CIyIIAaHHE, OOIICHHE,
OpraHu3aIus, KOOpAMHAIUS, TEMOKPATHSI.
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FACILITATIVE LEADERSHIP AS A FACTOR IN THE DEVELOPMENT OF
DEMOCRATIC PROCESSES IN MANAGEMENT

ABSTRACT
This article focuses on facilitative leadership. This form of leadership is of great importance
in the process of democratic transformation taking place in our country today. Of particular
importance are the skills of listening, communicating, organizing, coordinating, processing and
problem solving in leadership. Giving a group of people the power to set direction, make decisions,
and act is quite a complex process. Facilitative leadership skills can enable us to implement such a
process. Facilitative leadership is a style that has several useful qualities. In this article, the author
has attempted to explain what facilitative leadership is, describe the characteristics of a facilitative
leader, and show why facilitative leadership is valuable.
Keywords: leadership, facilitating leadership, listening, communication, organization,
coordination, democracy.

KIRISH

Fasilitator so‘zi ingliz tilida “facilitator”” hamda lotin tilida “facilis” — “yengil”, “qulay” degan
ma’nolarni anglatadi. Bu muvaffaqiyatli guruh muloqotini ta’minlovchi shaxsdir [1]. “Fasilitator”
so‘zi inglizcha facilitator so‘zidan to‘g‘ridan-to‘g‘ri olingan bo‘lib, ingliz tilidagi “osonlashtirish”
fe’lining hosilasidir.

Xo‘sh, hech kim mas’ul bo‘lmagan jamoada qanday qilib lider bo‘lish mumkin? Lider
demokratik jarayonlarni qanday qilib qo‘llab-quvatlashi mumkin? Jamoani boshqarishda fasilitativ
lider gqanday rol o‘ynaydi?

Fasilitatsiya jarayon va natija nuqtai nazaridan belgilanishi mumkin. Jarayon nuqtai
nazaridan, guruh tuzilmasi va jarayonlarini ishlab chiqish va boshqarish guruhga oz ishini samarali
bajarishga yordam beradi, shu bilan birga odamlar birgalikda ishlashda duch keladigan umumiy
muammolarni minimallashtiradi. Fasilitatsiya — bu quyidagi masalalarga qaratilgan jarayon:

nimaga erishish kerak;

kim ishtirok etishi kerak;

guruh ishtirok etadigan jarayonni va bajariladigan vazifalar ketma-ketligini ishlab chiqish;

kommunikatsiya;

ishtirok etish va resurslardan foydalanishning tegishli darajalariga erishish;

ishtirokchilarning guruh energiyasi, harakatlantiruvchi kuchlari va qobiliyatlari;

jismoniy va psixologik muhit [2].

METODOLOGIYA

So‘nggi o‘n yilliklarda dunyo bo‘ylab turli hamjamiyatlarda tashkiliy va ijtimoiy o‘zgarishlar
jarayonida muvaffaqiyatli qo‘llanilayotgan katta guruhlarni fasilitlashtirishning o‘nlab usullari ishlab
chiqildi. Katta guruhlarning samaradorligini oshiradigan maxsus jarayon sifatida fasilitatsiya
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texnologiyasini ishlab chiqishda kashshoflarni Shimoliy Amerika va Avstraliya psixologlari, deb
atash mumkin (masalan, Marvin Vaysbord, Ron Lippit va Yeva Shindler-Reynman, Yerik Trist va
Fred Yemeri va boshqalar). Yevropa mamlakatlarida Amerikada yaratilgan “Kelajakni qidirish”
konferensiyasi, “Ochiq kosmik texnologiyalar”, “Real-vaqtdagi strategik o‘zgarishlar”, “Pozitiv
o‘zgarishlar sammiti” kabi fasilitatsion texnologiyalarni keng tarqatish jarayoni 2000-yillardan
boshlab kuzatilmoqda [3]. Shu bilan birga, yevropalik tadqiqotchilar va amaliyotchilar yangi
texnologiyalarni yaratmoqdalar - masalan, Norman Kertning “Retrospektiv loyihalar” [4].

B.Bunker va B.Alban ortidan [5], G.Bushe va R.Marshak [6] biz katta guruhlarning
fasilitatsiyasini tashkiliy rivojlanish va o‘zgarishlar texnologiyasi, deb bilamiz.

ASOSIY QISM

Fasilitatsiyaning asosiy magqsadi guruh samaradorligini oshirishdir. Natijalarga kelsak, bu
guruhning yaxshilanishiga yordam beradi, xususan:

qarorlar sifatini oshirish;

qabul gilingan garorlar uchun javobgarlikni oshirish;

yechimlarni amalga oshirish vaqtini sezilarli darajada qisqartirish;

guruhdagi munosabatlarni yaxshilash;

guruh a’zolari o‘rtasida shaxsiy qoniqishni oshirish;

tashkiliy ta’limni rivojlantirish [7].

Shunday qilib, guruh bilan ishlash jarayonida fasilitator o‘z hissasini qo‘shadi:

guruhga o‘zining umumiy maqsadlari va aniq vazifalarini aniqlashga yordam berish;

ishtirokchilarga ularning ehtiyojlarini baholash va ularni qondirish rejalarini ishlab chiqishda
yordam berish;

jamoa a’zolariga yuqori sifatli qarorlar qabul qilish uchun vaqtdan unumli foydalanishga
yordam beradigan jarayonni yaratish;

guruh muhokamasiga rahbarlik qilish va uni davom ettirish;

guruh a’zolarining g‘oyalarini aks ettiruvchi diqqat bilan qayd etish;

guruhga yanada samarali ishlash uchun o°z jarayonlarini tushunishga yordam berish;

barcha taxminlar aniqlangan va sinovdan o‘tganligiga ishonchni ta’minlash;

ishtirokchilarni mavjud ko‘nikmalarini baholash va yangilarini rivojlantirishda qo‘llab-
quvvatlash;

guruhga har bir guruh a’zosining fikrini inobatga olgan holda qarorlar qabul qilishda yordam
berish uchun konsensusdan foydalanish;

o‘zlarining shaxslararo dinamikasini boshqarishda ishtirokchilarni qo‘llab-quvvatlash;

guruhga o°z taraqqiyotini baholash va kerakli tuzatishlar kiritish imkonini beradigan fikr-
mulohazalarni tagdim etish;

nizolarni boshqarish;

guruh tashqarisidagi va guruh ichidagi manbalarni baholashga yordam berish;

a’zolar guruh magsadlariga erishish uchun samarali ishlashlari mumkin bo‘lgan ijobiy muhitni
yaratish;

guruhni boshqarish uchun mas'uliyatni tagsimlash orqali boshqa guruh a’zolarida etakchilikni
rag‘batlantirish;

boshqa guruh a’zolarini yordam berish jarayonidan foydalanishga o‘rgatish va rag‘batlantirish
[8].

Albatta, liderlikning har qanday ko‘rinishlari haqida gapirishdan oldin uning umumiy
tavsifiga e’tibor qaratish, masalaning xarakterli tomonlariga e’tibor qaratish maqgsadga muvofiq.
Liderlarda xarakter xususiyatlariga ko‘ra jismoniy, shaxsiy, motivatsion, moslashuvchanlik ustuvor
ahamiyat kasb etadi. Ularda muloqot qobiliyati, shaxslararo munosabatlar, ta’sir o‘tkazish mahorati
kabi ko‘nikmalar ustun hisoblanadi. Liderlar turli, jumladan, ierarxik, avtoritar, gorizontal va boshqa
uslublardan foydalanishadi. Hatti-harakatlarda munosabat, vazifa va o‘zgarishlarga yo‘nalgan,
o‘zgaruvchan va o‘tkazuvchan, situativ (vaziyatga ko‘ra) jihatlar ustuvor ahamiyat kasb etadi.
Odatda, “Yetakchilik, lider deganda ko‘pchilik ijtimoiy birliklardagi odamlarning harakat qilish va
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magsadlarga erishish uchun ishtiyoqini yo‘naltirish va quvvatlantirish qobiliyatini nazarda tutadi

[9].
Boshgqgaruv va liderlik

Boshqgaruv Liderlik

* Rejalashtirish va byudjetlashtirish Sar_at,eEivavaqarashlarni ishlab
< Tashkiliy ishlar va kadrlar i

. . . * Insonlar faoliyatini
Nazorat gilish va muammolarni muvofiglashtirish

hal qgilish
8 *  Motivasiya va ilhom
* Bashorat qili#chanﬂk va tartib : l )
(bashorat gilinadigan faoliyat) * O'ta foydali o'zgarishlar

(moslashuvchanlik salohiyati)

Yetakchilik: To‘rt yo‘nalishli Model

(Belman va Dil 1990)

“Chinakam samarali menejer va liderga bir nechta vosita,
ularning har biridan foydalanish ko‘'nikmalari hamda kadrlar va
vaziyatlarga mos keladigan oqillik kerak bo‘ladi"

Tuzilmaviy Inson resurslari

Siyosiy Ramziy

Ushbu to‘rt yo'nalish - bu boshqaruv va liderlikka kirish
“oynalaridir”. Ular vaziyatni tushunish va boshgarishga
yordam beradigan aqliy modellarni tagdim etadi

Bu to'rt yo'nalishda Sizning uslubingiz

qanaqa?
Tuzilmaviy
A
/ s “NMukammial~ lider
Insan
resurslari 5 5 Siyosiy Bazifaga yo nalgan
= X lider
NV — T AR
5
Ramziy
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Bu yo‘nalishlarda asosiy kalit so‘zlar:

] - r -

Inson resurslari yo'nalishi Tuzilmaviy yonalish

* Aloqalar * Bajarish * Magsadlar * Texnologiya
+ Vazifa a

* Iiissiyosiar * Ehtiyojlar - Qoidalar . :;Ei?td i
. i i . Lt t

Mot!v:—jmya Istaklar. ) h;‘va?lsuamoﬂar o ‘Bog'lanishiar
* Qonigish . Uyg’u_nhk (shaxs va « Rollar « Differensiasiya
* Shaxslararo munosabatlar tashkilot o'rtasida) * Ogqillik * Integrasiya

Siyosiy yo'nalish Ramziy yo nalish

* Hokimiyat « Savdolashish * Metaforalar * Marosimlar
* Nizo » Koalitsiyalar * Mazmun * Rituallar

* Resurslar * |Ittifoglar *+ E’tigod + Afsonalar
. Tarmoq. . * Raqgobat * Ishonch * Hikoyalar
. Kun tartibi * Muzokara . Madaniyat + O‘ynash

* Siyosat

Bugungi kunda fasilitativ liderlik tushunchasi demokratik jarayonlarning ajralmas qismi
sifatida tahlil qilinmoqda. Bu borada Amerika Qo‘shma Shtatlari Sirakuza universiteti Maksvell
fuqarolik va davlat ishlari oliy maktabi professori Tina Nabatchi quyidagi fikrlarni bildiradi:
“Yordam berish kerak (fasilitatsiya)! Jumladan, osonlashtirish (harakat bajarilishini osonlashtirish);
guruhga o‘z maqgsadlariga erishishda yordam berish; guruhning o‘z ishini bajarishiga yordam
beruvchi va birgalikda ishlashda vujudga keladigan muammolarini kamaytiruvchi fasilitativ tuzilma
va jarayonlarni ishlab chiqish va boshqarish™ [10] talab etiladi.

Fasilitativ liderlik bir guruh odamlarga yo‘nalishni belgilash, qaror qabul qilish va harakat
qilish imkonini beruvchi liderlik usuli sifatida namoyon bo‘ladi. Hamfikrlar guruhini shakllantirishda
tabily mavzular yoki munosabatlar asosida g‘oyalar, fikrlar, muammolar va boshqa ma’lumotlarni
to‘plab, tartibga soluvchi vositani qo‘llash, nisbatan katta hajmdagi ma’lumotlarni saralash, yangi
fikrlash tarzini rag‘batlantirish, o‘xshash manfaatlarga ega kishilardan iborat guruhlar yoki jamoalar
tuzish asosida amalga oshirish mumkin.

Liderlik nimadan tashkil topgan

Kontekst yoki Vaziyat
'\i

Lider va

boshqari == -

Lider [ ladiganlar >_'P!|!‘_Iﬂ-narashlar
o'rtasidag! riladiga " yotnalish
munosabat ﬂiﬂf

o

Ta’sir gilish xatti-harakatlari

22



IDKTAMOUI TALKIKOTIAP KYPHAIA | KYPHAR COLMANBHbIX MCCTIELOBAHMIA | JOURNAL OF SOCIAL STUDIES

Rahbar uchun yig‘ilish tartiblari va qoidalariga rioya etilishini ta’minlash orqali lider o‘z
ishtirokchilariga yig‘ilishning maqgsadi va mazmuniga e’tiborni qaratish imkonini beradi. Shunday
qilib, fasilitator qulay muhit va samarali muhokamaga hissa qo‘shib, ikki tomonlama muammoni hal
qiladi. Ushbu atamaning etimologiyasi kontekstida shuni aytishimiz mumkinki, fasilitator - bu aloqa
jarayonini uning barcha ishtirokchilari uchun qulay va oson giladigan shaxs.

Guruh nuqtai nazaridan fasilitator - bu guruhga umumiy maqsadni tushunishga yordam
beradigan va bir pozitsiya yoki tomonni himoya qilmasdan, muhokama paytida ushbu maqgsadga
erishish uchun ijobiy guruh dinamikasini targ‘ib qiluvchi shaxs. Guruh mashg‘ulotlarida
osonlashtiruvchi uslubda ishlaydigan murabbiy ko‘pincha toastmaster sifatida ta’riflanadi.

FASILITATIV LIDERLIKNING ASOSIY PRINSIPLARI:

Guruhga ishonish: guruh kuchini e’tirof etish va uni
rivojlantirish

Hagqiqiylik namunasi: o°‘zingizning eng yaxshi, haqiqy
tomoningizni ko‘rsatib, guruhga ta’sir etish

Harakat qilish: jarayonni boshqgarish; guruh (kontent
bo‘yicha) ishni bajarishga ruxsat berish

Odamlarni rivojlantirish: shaxslar va  guruhlarni
birlashtirish, o‘rgatish va rivojlantirish

Nizolarni boshqarish: mojarolar va kelishmovchilik-larni
aniqlash va hal qilish

“Fasilitator” atamasi ingliz tilida so‘zlashadigan dunyoda keng qo‘llaniladi, ammo
O‘zbekitonda hozircha nisbatan kam ma’lum. Masalan, 1989-yildan buyon faoliyat yuritib
kelayotgan Xalqaro Fasilitatorlar Assotsiatsiyasi (IAF) hozirda 63 davlatdan 1200 dan ortiq a’zolarni
birlashtirgan. Fasilitatsiya har qanday malakali murabbiy yoki ijodiy sessiya rahbarining amaliyotiga
komponent sifatida kiritilgan.

2004-yilda Xalqgaro Fasilitatorlar Assotsiatsiyasi kasbiy axloq kodeksini qabul qildi [11]. Bu
axloq kodeksi rus tiliga tarjima qilingan [12], ammo hozirga qadar o°zbek tiliga tarjima qilinmagan.

Ba’zida “fasilitator” atamasi davra suhbatlari, seminarlar va treninglar moderatorining
me’yoriy hujjatlarga rioya qilish va axborot materiallari aylanishi uchun mas’ul bo‘lgan
yordamchisini anglatadi.
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Talabalarga yo’naltirilgan pedagogika paradigmasida fasilitator empatik tushunish, oz his-
tuyg‘ulari va tajribalariga ochiqlik va o‘quvchilarning qobiliyatlari va qobiliyatlariga bo‘lgan ichki
shaxsiy ishonch ifodasi sifatida ishonchga asoslangan o‘qituvchidir [13]. O‘qituvchi-fasilitator
bolaga rivojlanish jarayonida yordam beradi va “o‘sishning mashaqqatli ishi’ni osonlashtiradi (shu
ma’noda bu atama K.Rojers tomonidan kiritilgan).

Guruhni ilhomlashtirish, qo‘rgmaslik, qiziquvchanlik, dizeynerlik, moslashuvchanlik,
o‘qishga, o‘rganishga intilish, diqqatni jamlay olish kabilar fasilitativ liderlikning asosiy xussiyatlari
sifatida namoyon bo‘ladi.

Fasilitativ liderlikning asosiy vazifalari sifatida quyidagilar namoyon bo‘ladi. Jumladan:

— Keraksiz to‘siqlarni olib tashlash. Barmog‘ingiz bilan ko‘rsatmang. Tizimga e’tibor
qarating.

— Ishtirok etishni osonlashtirish. Aloqalar va munosabatlarni yarating.

— Qiziqarli suhbatlarni rag‘batlantirish. Muammolar va nizolarni ochiq hal qiling.

— Hamkorlikni rag‘batlantirish. Hamma hamkorlik bir xil emas. Guruhlar qachon, qaerda
va qanday hamkorlik qilishni tanlashlariga ruxsat bering.

— Aniglik va yo‘nalish berish. “Nima uchun’ni belgilaydigan ilhomlantiruvchi tasavvurni
bering - lekin “qanday qilib”ni emas.

— Innovatsiyalarni rag‘batlantirish. Kreativlikni rag‘batlantiring, mukofotlang va
rivojlantiring.

— Fasilitatorni modellashtirish. Ishtirok etish, ovoz va suhbat sifatini oshiring.

— Qachon chiqishni bilish. Yon tomondan yo‘naltiring (old yoki orqa tomondan emas).

FASILITATIV LIDERLIK: ASOSTY ELEMENTLAR

* Ma’lumotlaringizni baham ko‘ring.

Birgalikda muloqot qilish . .
2 . * Ochiq bo‘ling.

S e e iangd e Aniq, motivatsion ko‘rsatmalar bering.
yo‘naltirish

BT TR GERS  Qarorlarga olib keladigan
hal qilish munozaralarni osonlashtirish.

Professor Tina Nabatchi fasilitativ liderlikning quyidagi “boshqaruv paradoksini” keltiradi

Fasilitativ liderlar avtonom va o‘zaro bog‘liqlik muhitida ishlashlari kerak.
 Fasilitativ liderlar faol va obro‘li bo‘lishi kerak.
 Fasilitativ liderlar so‘rovlarni muvozanatlashtirishi kerak.
 Fasilitativ liderlar ishtirok etish usullari yordamida o°z vakolatlarini tasdiqlashlari kerak.
XULOSA
Fasilitativ liderlik jamoalar va guruh ishlarini boshqarishdagi foydali yondashuv hisoblanadi.
Bu, aynigsa, hamma (va hech kim) mas’ul bo‘lmagan hamkorlik muhitida juda muhimdir. Fasilitativ
liderlik guruhlarga o‘z ishlarini bajarishda yordam beradigan tuzilmalar va jarayonlarni
boshgqarishdan iborat.
Fasilitatsiya jarayonining asosiy o’lchovlari sifatida 6 ta mezon belgilandi:
jarayonning o’ziga xos xususiyatlari, hal etilayotgan muammolarning qamrovi, fasilitator
intervensiyalarining turi, yakuniy mahsulotning turi, auditoriya turi, ta’sirning diqqat markazida
bo’lishi. Fasilitatsiya jarayonining turli jihatlarini o’lchash uchun ushbu 6 mezonning uyg’unligi
uning turli modellarini belgilaydi.
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