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AHHOTALUA
Ma3skyp Makosiaga My3€HMIIYHOCIMK WJIMH Ba My3€dl aMAIMETHHUHT YMYMUHW MaKMYHra
KOMMYHUKaIUs TYFPUCHIArU TYITyHYaHUHT KHPUTUIIUILN, Ma3Kyp coXara KOMMYHUKAaTUB €HAAIIUIII
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Tal€prapiuru gapakacura Kapad WII TyTraH XOJjga JOMMHHA pPaBUIIIA MaKCaJIH ayIUTOPUSHU
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crocoOb! (hOpMHUpPOBAHUS LEJNEBOM ayAUTOPUH, (POPMBI OOIIEHHS] C MOCETUTENSMHU, MOCTOSHHO
paboTasi ¢ HUMU B 3aBHCHUMOCTH OT YPOBHSI IOATOTOBKH IOCETHTENEH K MOHMMAaHUIO f3bIKa, HA
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Shahnoza A. Kasimova,

National Institute of Fine Arts and design
named after Kamoliddin Bekhzad

E:mail: shahina9022@mail.ru

MUSEUM COMMUNICATION AS A METHODOLOGICAL BASIS FOR ARTISTIC AND
AESTHETIC DEVELOPMENT
ABSTRACT
This article discusses the introduction of the concept of communication into the general
complex of museum science and museum practice, the style of a communicative approach to this
field, the development of communicative perceptions in museum science, the role of social
communication in the aesthetic formation of personality in the field of artistic culture, modern
museum pedagogy. The museum staff scientifically illuminate, on the basis of visual evidence, ways
of forming a target audience, forms of communication with visitors, constantly working with them,
depending on the level of preparation of visitors to understand the language they speak in history,
culture and time.
Index Terms: museum, communicative environment, visitor, communicative activity,
psychology, sociology, museum pedagogy.

1. Jos3zap0imru. 3aMOHaBUN My3ell Melarorukacu Mys3eil KOMMYHUKALUACH MyamMMoJiapy
OKMMHJA pHUBOXKIAHMOKAA Ba OWpUHYM HaBOaTAa UIAXCHUHT MXKOAUM KOOMIMSITIApUHU
¢daommamTupuil  BazudanapuHu  Xajdl Kuiuira Kaparwirad. Tampud OyropyBumiap Owiian
ajloKajapJaH My3el TabJIMMUHUHT KYII TOFOHAJIU TU3UMHUHHU SpaTHUILTa, My3€el Ba YHUHT MaJaHUITH
OuJlaH TAaHUILMIITUPHUIITA YTUIT My3€H MeJarorukaCUHUHT €TaK4y TeHACHIMICUTa aillaHMOK/1a.

2. Metoajiap Ba YPpraHMJITraHJIUK Japakacu.

Maynanuii KOMMYHUKALUUSHUHT Y3rapral XyCyCHSTH, SbHU JJIEKTPOH OMMAaBUN ax0opoT
BOCHUTAJIapH Ba MeJMa TEXHOJOTUSIAPUHU PUBOXKJIAHTUPULI OMiIaH OOFJIMK BU3yall KOMMYHUKALIUS
aXaMUATUHUHT OpTHO OOpaéTraHuHu XucoOra oJraH XoJa, BU3yajl BOCUTAJIapHU aHbaHAaBUN TabJIUM
amanuérura sHaja KEHIpOK HMHTEerpalysulall 3apypaTd Xakuga ranupuin kepak. ManaHuit
MEpPOCHUHI OyHJall XaMMaOOIUTUTM TabIUM >Kapa€HUHU MAJAaHUAT Ba TAabJIMMHUHI 3aMOHABHM
Tajaliapura Moc KeJaaural, sHaJa WUHIUBUAYyaUIalITUPUITaH, 1axcra HyHaaTHUpUIl UMKOHUHU
Oepau.

My3eli KOMMYHUKAIMACH KaM YpraHuiras kapaéH 0ynu0, myseid Ba Tampud OyropyBuuiap
OuJaH MIILJIAIl aCHOCHJIA MY3€H Mearoruk JIOMMXalapHUHT paTHINIIN KaOu skapaéHiapHu Kampal
OJIaH.

3. TagKUKOT HATHKAJIAPH.

3amMoHaBUi Xa€T CypbaTIapUHUHT KaJauiamno 0opaéTrad Typiau-TyMaHIIUTH Ba T€3/1allyBU
My3elapHU acpiap JaBOMHUJAA IIAK/UIaHTaH OyTyH My3ed (aojausiTH TU3MMUHU CHHOBJAH
VTKazagurad mapoutra conu® kyuau. xtumowuii-maganuii myaccaca cudatuaa myseil onguaa
MaJlaHUM aHbaHAJIAPHU CaKJIAIl acOCH/a 3aMOHABUH KaMHUATra MHTErpalusIallyB KUHUH Bazudacu
Typubau. My3seil MadxypaBuil mapagurMajiapHy Y3rapTHpUIIra WHTUIAAU Ba OYIyHIHM KyHJa
My3eHHUHT ax0opoT Mojenu OwiaH OuMp Karopja KOMMYHHUKATHB MOJEIb XaM MIaKUIaHMOKJA.
Mananuii Ba 6aquuii KOMMYHUKaIMsUIap TU3UMHU cudaTtuia My3eil MoJenu 3aMOHAaBUIl T'yMaHUTap
¢dannap Ba aMaJuMETHU PUBOXKIAHTUPULIHUHT A013ap0 HyHanmumuapunaH Oupuaup. OMMaBuii
MaJlaHUAT Ba ayJAUOBHM3Yyal KOMMYHUKAlLUS BOCUTAJAPUHUHT OPTHO OOpaéTraH OKMMH LIApOUTHAA
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My3eiHu “npenMeriu ¢gancaduil Ba 3CTETUK Joupacuaa aTpop-Myxurra Hucobaran cudar QuibTpu
cudaTtuaa KabyJa KWIUII MyMKHUH[6] .

Cyurru naiitiapaa “KommyHukauus” TyllyH4Yacura ToMomiaOuH OwinaH MmyBaddaxkustin
¥3apo anokamapHu YypHatum cudarmma axamuar Oepwimokaa.  “‘Kommynwmkanus”®  (dp.
communication — xa0ap, y3aTWIl) ajoKa Hymu cudaTuia TaIKUH KuiuHaau. KoMMmyHuKarms,
anbarra, KaHAAWAUp BOCHTA OpKAJIM aMalra OIIUPWIAAW;, MOIAUA OOBEKTIap, MaHTUKHA
Ty3uJMalap, HyTK, O€Ird TU3UMJIApU, MEHTaJl IIak/ulap yimly BocuTa cudarujia UIITHPOK STUIIH
MyMKUH. KoMMyHUKaIus cyObeKTiapy TYFpUIaH-TYFpU ajloKara KupMarasja, KOMMYHUKalHs MaTH
€xku O0ITKa OMMaBH axOOPOT BOCUTAIapH OPKAJIU aMajra omupuiaan. KoMMyHUKaIMsTHUHT aCOCHIA
XycycusiTu — Oy CyObeKT Y4YyH Yy ONaéTraH MabJIyMOTJIApPHU TYIIYHHUII HMMKOHUSATUHUHT
MaBXyAIuruaup. Xap KaHgail KOMMYyHHMKalUsl CyObeKTH KeTMa-KeT sMmac, Oanku Oup BaKTHUHT
Vy3uga xabapHHU KYHATyBUM Ba KaOysl KWiIyBud cudaTuaa TYUIyHUIAAU. XO3UPrd KOMMYHHUKATHB
Kapa€Hura YTMUII Ba KeJla)kakka IpoeKLusam kuputuiaau|3].

Kagan y3rapa€rraHn WXTUMOUN-MalaHUN Ba3uATIAAa MY3E€WJIApHUHI Ha3apuil 0Oa3zacuHU
SIHTUJIAIll Ba YHU 3aMOHABUM )KaMUSATHUHT peaj Tajlabapura MOCIallTHPUII MOAEPHU3ALUSHUHT JHT
MyXUM Bazudacu cudaruja UILITUPOK dTATU.

Hynkan KemepoH My3eiiryHOCIMKIa KOMMYHHUKAIIMOH TaCaBBYPJIAPHUHT UIITa0 YHKYBUUCH
cudarua, My3eitHu Tanmpud OyIOPYBUMHHHT “‘pean Oyromuiap” OWsIaH MYJIOKOT KUJIUII KapaCHUHU
n(}oaI0BUM Maxcyc KOMMYHHUKAIIMOH TU3UM cudaTuaa KapamHy Takiaud kunau. KoMMmyHukanuon
€HalyB nanao OYIuIINAaH OJITUH MYy3€eHIIYHOCIUK TacaBBYpJIapy acocaH, My3eH TYIiamiapu Ba
My3el (aoTUATUHU UHCTUTYIIMOHA TAIIKWI 3TUIIra KapaTUraH d/Iu.

ByryHru KyHga KOMMYHUKalMOH EHIAIIYB JKaxOH MYy3€H »aMOaTUMJIMTMHUHT (UKpIIaLl
yciyOuHM Oenruiaiiuran My3eWIIYHOCIMK Ta(aKKypUHUHI acocuil HyHanuuapugad Oupu
Katopura Kupaad. Maxaimuid My3eHITyHOCIUK aJa0uETHAa KOMMYHHUKAIIMOH TEPMUHOIOTHS XX
acpauHT 70-Mrmmapuaa maiao oyiara.

3aMOHaBMIl My3edl Iegarormkacu My3ed KOMMYHHUKALMACH MyaMMOJIapd OKUMUJa
PUBOXKJIAHMOK/Ia Ba OMpHMHYM HaBOaTAa IIAXCHUHI WXKOAWNA KOOWIMATIAPUHU (PaosulallTHPHUII
Basu(damapuHu Xaja KWINIITa Kapatwirad. Tampud OyropyBumiiap OuiiaH OHJA-COHJA Ba SMHU30IUK
ajloKajapJaH My3el TabJIMMUHUHT KYII IOFOHAJIU TU3UMHUHHU SpaTHUILTa, My3€el Ba YHUHT MaJaHUSITH
OujlaH TaHUIIMIITHPUIIra YTUII My3edl MelarorMKacMHUHI €TaKud TeHICHLMsCHUra ailllaHMOK/a.
My3eil nemarorukacHMHUHI JyHEKapaml CcaloXuaTh OyryHrH KyHZa TabiIuM JKapa¢HH
HazapuETUMUIIApU Ba aMaTMETUYMIIAPUHY Kal0 KuIa€Trad acocuil HyKTara aiiJlaHMOKa.

Mananuii KOMMYHUKALUSHUHT Y3rapral XyCyCHSTH, SbHU JJIEKTPOH OMMAaBUN ax0opoT
BOCHUTAJIapH Ba MeJMa TEXHOJOTUSIIAPUHU PUBOXKJIAHTUPULI OMiIaH OOFIMK BU3yall KOMMYHUKALIUS
aXaMUATUHUHT OpTHO OOpaéTraHrHu XucoOra oJraH XoJa, BU3yajl BOCUTAJIapHU aHbaHAaBUN TabJIUM
amanuérura sHaja KEHIPOK HMHTEerpalysulall 3apypaTd XakKuga ranupuin kepak. ManaHuit
MEpPOCHUHI OyHAal xammabOoruuru HadakaT OoJaJapHUHT SHIH OWJIMMIIAPHHU  Y3JIalITHPUII
camapaJOpJIMTUHU OUIMpaau, OalKu TabIuM >Kapa€HUHU MAJAaHUAT Ba TAbJIMMHHUHI 3aMOHABUH
Tajaliapura Moc KeJaJaural, sHaJa WUHIUBUAYya/UIalITUPUITaH, 1axcra HyHaaTHpUIl UMKOHUHU
Oepau.

banuuit MaiaHuAT coxacuaa NIaXCHUHT 3CTETHUK MAK/UIAHUIIUAA WKTUMOUN KOMMYHHKAIUS
cupatuna TabpudraaHaauraH Oaauuii KOMMYHUKalMs ajoXyJa axamusTra osra. baauwmii
KOMMYHHKAIIUSHUHT aCOCHH TapKuOWil sieMeHTIapu cudaruma Moc paBuinjga €3yBUH, paccoM,
Xaikanrapoui, MebMop, 0aauuii acap (TaCBUPHiL, MyCHKUNA, MEBMOPHIA Ba X.) Ba ayAUTOpHUs (YKyBYH,
THHIJIOBYH, TOMOIIAOMH) MIITHPOK 3TajiH. Y3 HABOATH A, GA Uil MAJAHUSAT TAPHXH — Oy MKTHMOMH
3aMOH Ba MaKOHJa TypiH JaBpiiap, XaJKJIapHUHT MaJaHuil Ba Oajuuil Ma3MyHJIApUHHUHT XapakaTu
TapUXUIUP.

Hemak, Oaauuii KOMMYHHUKAIUSTHUHT S3HT MyXUM OYFUHU cudaTuia MabiyM Oup Maxxo3uil Ba
XUCCUM Ma3MyHHHM Y3 MYMra OJITaH CaHbaT acapy HUIITHPOK 3Taau. OJamMiiapHUHT KandusTy,
(buKpnapu, ICUXOJIOTHUK KypcaTMalapy OXUP-OKUOAT, XaTTU-XapaKaTiiapy Ba (paonusaTuIa OObEKTHUB
VOKTUMOUN BOKEIMKKA KaWTaIH.
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Mys3eil koMMyHHKanMsicl 6opacuiari TaJKUKOTIAPHUHT XO3UPIH XOJaTH TaxJIWJ KUJIKHAP
9KaH, My3€eil KOMMYHUKAIIMSCHHUHT aCOCUI MOJICIIapH aXXpaTud KypcaTHiIaiu:

o OUIUII MOJENIM — SKCIIOHATHU OO0beKT €ku Tampud OyropyBUM Ba My3ed XOIUMHU
¥pTacugaru MyJoKOT MasMyHHU cudaruia ypraHaau. MyJokoT xapaéHu JUaJIOTUK EKU MOHOJIOTHUK
xXapakTepra sra oynaau;

. ACTETUK MOJIEJ — My3€H 3KCIIOHATUHU 0€BOCUTA MYJIOKOTHUHT ¥3-Y3U1aH aXxaMUSTIN
o0bekTH cudaruga kypaau. BbyryHru kyHaa HHCOHTra axOopoT IOKJIaHUIIM MHUHHUMai Oyiu0
00pMOK/1a, ICTETUK UJPOK 3Ca, AKCMHYA, KOMMYHHUKAIIUS BOCUTACUIND;

o Oenruyim Mojen — WKTUMOMM-TapuXxuil MazMyHAaru Oeiaruiap Tymiamu Ba OoIlKa
JABpiIap MaJaHUATH OUIIaH MYJIOKOT KWJIMII BOCUTACH OYJIraH 3KCIO3ULUIAP/AA aKC ITa/u;
o JMaJIOT MOJIENIM — MY3€MHHM MaJlaHui Ba MKTUMOUHN Xa€T MapKa3u cudaruia Kypaiu.

Aitnan Tampud OyropyBuniap ypracua o3ara Kejaaaurad JUajior )KaMUsTIa MaBxKy1 OYirad Typiau
MaJlaHu{ KaJAPUATIN KypcaTMalapHH aHUKIamra Epaam oepau;

. KOMMYHHUKAllMOH MOJENIJaru MyJOKOT (aoJUSATHUHI SHI MYXHUM COXacura
all;TaHMOK/1a.

Hly tapuka, My3eiiia MabIyMOTJIapHH y3aTUII jkKapa€HU HadakaT CUrHaJl Ba SKCIIO3ULIMOH
MaiJIoOHJa TaKIUM STHIraH, MaJaHUATIA MaBxKyJ OyiraH koajsap OuiaH, Oajky IIaxclia MaBxXy[
Oynran MajgaHuil OuiuM, IIaxCUil Takpuba Ba KaApUSTIap THU3UMU OWIIaH XaMm OeNruijaHTaH.
MynoKOTHUHI MyXuMM Ba3upacu — TecKapu ajJOKaHH YpHATHUII Ba CAHbATHU TYLIYHUIIHUHT
TYLIyHYaBUI KM UHTYUTHUB Japa)kacura 3pUILIHLIIND.

My3seil angabuéruaa TalIKM KOMMYHUKAUMSHUHT KyWuIard Japaxaiapu —axparTuo
KypcaTunrad[5]:

o OKCHO3UIMOH  MakmMya  Ba  Tamipud  OyrOpyBUM-TAIKUHYM  ypTacujaru
KOMMYHHUKAIlMOH aJloKa Japaxacu Taumpud OyropyBuMra My3ed MakOHUHU “‘VKUIIHMU TakIng
Kwiagu. Myselina tampud OyropyBuu (aos posib YiHaWIM, aMMO My3eld MaKOHMHHM aHTJaIl Ba
Taupud OyropyBYMHH UJPOK STHUIIrA Tal€pall ydyH MyTaXacCUCHUHT €pJlaMu Tajad 3TuiIau;

o taupud OyropyBUH Ba podeccuoHal TATKUHYM YpTacu aru KOMMYHUKALIMOH aJloKa
Japa)kacy I0KOpHJIaru BazuQanapHy Xajl KUIUILITa KapaTuirad 0yin6, My3eiHUHT TabJIUM QaoIusITH
— ax00poT Ba TabJIUM O€pulll, WKOAKOPIHMK, MYJIOKOT Ba IKOIAKOPIMKHU PHUBOXKIAHTHPULI
HyHanMIuIapya aMaira olMpUiIauraH skapaéHilapHi aMajra OIUPHINTa KapaTUiraH;

. taupud OyropyBYM Ba COLMOJIOT-TaJKUKOTYU YpTacuJard KOMMYHHUKAIIMOH alloKa
Japaxacu Xap Oup TamKy JapakKaHUHT TapKuOWi KucMu Oynmb, My3ed MaipoHuga y3apo
TabCUPHUHI aMaJIUi TEXHOJOTHSUIAPUHU MaJlaKalld PHUBOKJIAHTUPUII YUYYH ayAUTOPUSIHUHT
KaJpusiTiapra HyHanranjiukiapy Ba MabHaBUM 3XTUEKIIAPUHN YpraHuil OuiiaH OOFJIHUK.

4. XyaocaJap.

KoMMyHMKaTUB (aoausSTHUHT caMapaJopiurd TabjiuM Ba yMyMaH MabpuQuil HyHamummra
sra Oynran Typiau My3ed TaaOWpiapwHU YTKA3WIIHU omupaan. Myseijgarn KOMMYHUKATHB
XKapaGHHUHT SIKyHM “‘My3ed Ba TOMOIIaOWH ypTracujard BOCHTauuijap kamoacu” OWJIaH OOFIIHK,
My3€eil MaKOHH 3Ca YHUHT acOCHJaru Ma3MyH Ba MabHOJIAPHU J0/13apOIallITHPUIL KapaéHuaa y3ura
X0C XycycwsTra sra Oynmaau. My3ell KOMMyHHKalMSICH MY3€WHUHT Oaauuii acapiap Ba My3ei
npeaMeriapu OuiaH TakAUM STWITaH TabJIMM MAaKOHHUJA MaJaHUM MabJIyMOTJIAapHM Y3aTHUII Ba
alMalIuIl xKapa€Hu, OUp-OMpPUHM TYLIYHMINTa SpULIMII BocuTacu cudatuaa Kapaiaau. “CaHbar
TN 3ca pamM3uil MyXuT cudaThaa UITHPOK dTaau. by sca Mmy3el nmmHu 3aMOH OmitaH XxamHadac
PUBOXKJIAHUIITHUHT HATHKACUAATHP.
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